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PURPOSE OF DESIGN REVIEW 

33.420.010 PURPOSE (PROPOSED REVISION) 

The Design overlay zone strengthens Portland as a city designed for people and 
supports the city’s evolution within current and emerging centers of civic life. It 
promotes design excellence in the built environment through the application of 
additional design guidelines and standards that: 

• Build on context by enhancing the distinctive physical, natural, historic 
and cultural qualities of the location while accommodating growth and 
change; 

• Contribute to a public realm that encourages social interaction and 
fosters inclusivity in people’s daily experience; and 

• Promotes quality and long-term resilience in the face of changing 
demographics, climate and economy. 
emphasis added  

 

DESIGN OVERLAY ZONING AMENDEMENTS (DOZA) ADMINISTRATIVE 
IMPROVEMENTS MADE BY THE BUREAU OF DEVELOPMENT SERVICES (BDS) 

1. Design review process and design process alignment 

• Design Advice Request (DAR) flexible submittals to align with 
applicant process 

• Land Use Review (LUR) flexible submittals to align with applicant 
process 

2. Public outreach tools 

• Consultation with BDS Equity Committee 

• Design Commission Twitter account (@PortlandDCChair) 

• Frequent updates to "Guide to Design Review Process” 

3. Efficient hearings 

• Chair and Vice Chair manage meetings in an effective, polite, and 
time sensitive manner  

• Regularly scheduled Design leadership meetings between Chair, 
Vice Chair and senior staff 

• Created large-format visuals to explain hearing procedures   

• Senior planner/supervisor at staff table during all hearings 

• Improved technology in the hearings room 
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• Green/yellow/red timer for all testifiers, including staff and applicant 

• Restructured applicant/staff presentation order 

• Created design guideline matrix for DARs and LURs 

• Created instructional deliberation cards 

4. Clear agendas 

• Start times added to the agenda for each hearing item 

• Reprioritized agenda order 

5. Renters included in mailed notifications 

6. Neighborhood Association trainings and meetings 

• Greater staff/Commission collaboration with Neighborhood 
Associations & other community organizations  

7. Re-branded DARs 

• Improvements to DAR process and submittal requirements 

8. Professional development (staff) 

• Quarterly professional development tours 

• Staff equity training 

• Team-building efforts 

• Annual City Attorney Office trainings 

• BPS/BDS Special Project coordination 

• BPS/BDS Area Character & District Liaison coordination 

9. On-boarding, trainings and retreats (Commission) 

• New Commissioner training materials and briefing 

• Meeting facilitation training and binders 

• Quarterly retreats 

• Annual City Attorney refreshers 

• Annual Equity 101 and quarterly Equity Conversations  

• "Top Ten" half-yearly training 

10. Design Commission Bylaws 
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CASELOAD DATA | WORKLOAD 

  2018 2017 

 Briefings, retreats, work sessions 24 25 

 Design advice requests 18 23 

 Type III approvals 24 37 

 Type III denials 0 1 

 Type III appeals to Council 0 3 

 Type II approvals 124 142 

 Type II appeals to Commission 3 4 

 Thursdays 34 42 

 Total items 193 277 
 

 

 

CASELOAD DATA | BUILDINGS APPROVED BY COMMISSION 

  2018 2017 

 Downtown 7 9 

 Goose Hollow 2 7 

 River District 3 4 

 Lloyd 5 2 

 Central Eastside 2 6 

 South Waterfront 2 5 

 Southwest 1 1 

 Northwest 4 6 

 Northeast 0 1 

 Gateway 1 1 

 Total buildings 27 42 
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HOUSING SNAPSHOT | TYPE III CASES, ANNUAL 

 
includes group housing 
 
HOUSING SNAPSHOT | ALL CASES, QUARTERLY 

 
includes group housing 
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HOUSING SNAPSHOT | PRE-INCLUSIONARY HOUSING VESTED UNITS 

 
 
 
HOUSING SNAPSHOT | POST-INCLUSIONARY HOUSING PIPELINE UNITS 
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2018 OVERVIEW OF PROJECTS 

 
DOWNTOWN Moxy Hotel, DLR Group 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
DOWNTOWN Fourth & Montgomery, SRG Partnership 
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DOWNTOWN Block 216, GBD Architects 

 
 

CENTRAL EASTSIDE Grand Ave Building, Ankrom Moisan Architects 
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GOOSE HOLLOW Salmon St Building, Sera Architects 
 

 

 
GOOSE HOLLOW Art Tower, Ankrom Moisan Architects 
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SOUTH WATERFRONT Block 40, Hensley Lamkin Rachel Architects 
 

 

 
RIVER DISTRICT 815 W Burnside, Ankrom Moisan Architects 
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PLANNED DEVELOPMENT, KERNS Pepsi Blocks, Mithūn 
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2018 DESIGN EXCELLENCE AWARD 
 
To be presented at City Council on May 1, 2019 
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A s s e s s m e nt, B D S st aff pri oriti z e d a d mi ni str ati v e i m pr o v e m e nt s t o D e si g n R e vi e w t h at w o ul d 

m o st i m m e di at el y i m p a ct t h e effi ci e n c y of t h e pr o c e s s a n d t h e e x p eri e n c e of it s p arti ci p a nt s. 

B D S A D MI NI S T R A TI V E I M P R O V E M E N T S

Ci t y o f P o r tl a n d, O R

E x hi bi t  B



I N T R O D U C TI O N 0 3

D E SI G N R E VI E W 0 4

P R O C E S S A LI G N M E N T 0 6

A P P L CI A N T S 0 8

C A S E S T U DI E S 1 0

D E SI G N R E VI E W P R O G R A M S U C C E S S E S 1 3

D E SI G N C O M MI S SI O N 1 4

D E SI G N R E VI E W S T A F F 1 6

M E M B E R S O F T H E P U B LI C 1 8

T O O L S 2 0

N E X T S T E P S 2 1

R E C E N T P R O J E C T S 2 2

T A B L E 
O F C O N T E N T S

2 B D S D O Z A A d mi ni str ati v e I m pr o v e m e nt s



I N T R O D U C TI O N

T h e D e si g n O v erl a y Z o n e A m e n d m e nt s ( D O Z A) p a c k a g e of pr o p o s al s ai m s t o u p d at e a n d i m pr o v e 

t h e pr o c e s s e s a n d t o ol s u s e d i n D e si g n R e vi e w. M a n y of t h e r e c o m m e n d ati o n s o utli n e d i n t h e i niti al 

A s s e s s m e nt w er e i nt e n d e d t o m a k e t h e pr o c e s s m or e effi ci e nt, f o c u s e d, pr e di ct a bl e, a n d eff e cti v e. 

P R O G R A M F A C T S ( 2 0 1 7)

B e gi n ni n g i n 2 0 1 5, t h e B ur e a u of D e v el o p m e nt 

S er vi c e s ( B D S) e n a ct e d f o c u s e d c h a n g e s t o 

i m pr o v e t h e e x p eri e n c e of a p pli c a nt s, st aff, t h e 

D e si g n C o m mi s si o n, a n d t h e p u bli c t hr o u g h o ut 

t h e di s cr eti o n ar y D e si g n R e vi e w pr o c e s s. I nf or m e d 

b y st a k e h ol d er s, a n d dri v e n b y t h e e x p eri e n c e of 

pr of e s si o n al st aff, t h e s e n o n-l e gi sl ati v e a cti o n s 

h a v e i m pr o v e d tr a n s p ar e n c y a n d effi ci e n c y, 

w hil e m ai nt ai ni n g hi g h q u alit y r e s ult s i n t h e b uilt 

e n vir o n m e nt.  

D at a fr o m 2 0 1 2- 2 0 1 7 i nf or m e d t h e dir e cti o n of 

m a n y k e y pr o c e s s i m pr o v e m e nt s. A s t h e e c o n o m y 

r e c o v er e d fr o m t h e l a st r e c e s si o n, a n u pti c k 

i n s u b mitt al s l e d t o a sl o w er pr o c e s s f or m a n y 

a p pli c a nt s, wit h t h e a v er a g e n u m b er of h e ari n g s p er 

pr oj e ct s pi ki n g i n 2 0 1 4. D e si g n R e vi e w st aff, a w ar e 

of t h e eff e ct of i n cr e a s e d d e v el o p m e nt pr o p o s al s 

d uri n g t hi s ti m e, w or k e d wit h t h e D e si g n C o m mi s si o n 

t o m or e effi ci e ntl y pr o c e s s a p pli c ati o n s. D e s pit e 

a n i n cr e a s e i n t ot al n u m b er of D e si g n C o m mi s si o n 

h e ari n g s fr o m 2 0 1 4- 2 0 1 6, pr o c e s s i m pr o v e m e nt s 

i m pl e m e nt e d pri or t o t h e D O Z A A s s e s s m e nt r e s ult e d 

i n f e w er a v er a g e h e ari n g s p er pr oj e ct, i n di c ati n g a n 

i n cr e a s e i n effi ci e n c y d e s pit e a hi g h v ol u m e of c a s e s. 

G ui d e d b y r e c o m m e n d ati o n s fr o m t h e A pril 

2 0 1 7 D e si g n O v erl a y Z o n e A s s e s s m e nt, a s w ell a s 

di s c u s si o n s wit h t h e D e si g n C o m mi s si o n, D e si g n 

R e vi e w st aff cr aft e d a w or k pl a n t o i m pl e m e nt 

a d diti o n al i nt er n al c h a n g e s. T h e s e c h a n g e s h a v e 

al s o b e e n i m pl e m e nt e d, a s a p pr o pri at e, i n t h e 

m a n a g e m e nt of t h e Hi st ori c L a n d m ar k s C o m mi s si o n. 

T h e r e s ulti n g B D S A d mi ni str ati v e W or k pl a n mirr or s 

t h e D O Z A A s s e s s m e nt R e c o m m e n d ati o n s str u ct ur e 

a n d c at e g ori z e s t a s k s r u n ni n g t hr o u g h 2 0 1 9 t h at 

r e s p o n d dir e ctl y t o t h e r e c o m m e n d ati o n s. T h e 

i nt er n al w or k pl a n it e mi z e s t h e w h o, w h at, a n d w h e n 

of i m pl e m e nt ati o n, wit h q u art erl y pr o gr e s s r e p ort s 

p u bli s h e d f or t h e p u bli c o n t h e B D S w e b sit e. 

All w or k u n d ert a k e n b y B D S i s f ull y a d mi ni str ati v e 

a n d d o e s n ot r e q uir e l e gi sl ati v e a cti o n. H o w e v er, 

c h a n g e s t o t h e Z o ni n g C o d e a n d d e si g n g ui d eli n e s 

will e v e nt u all y b e i m pl e m e nt e d b y B D S, m a ki n g t h e 

a d mi ni str ati v e c o m p o n e nt criti c al t o t h e s u c c e s s of 

n e w pr o c e s s e s. 
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T Y P E III

D E SI G N R E VI E W 
A P P R O V A L S

1 6
S T A F F

P L A N N E R S

2 3
D E SI G N A D VI C E
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D E SI G N R E VI E W 

K e y r e c o m m e n d ati o n s fr o m t h e D O Z A A s s e s s m e nt w er e a d dr e s s e d t hr o u g h B D S’s a d mi ni str ati v e 

eff ort s a n d i m p a ct t h e w a y diff er e nt gr o u p s e n g a g e wit h t h e pr o c e s s. 

D e si g n R e vi e w st aff pl a y a n i nt e gr al r ol e i n t h e r e vi e w 

pr o c e s s. T h e D O Z A A s s e s s m e nt f o c u s e d o n t h e r ol e of st aff 

l ar g el y i n T y p e III d e si g n r e vi e w c a s e s, b ut t h e s a m e gr o u p 

of pl a n n er s h a s r e vi e w e d o v er 1 0 0 T y p e II c a s e s i n e a c h 

y e ar si n c e 2 0 1 2. I n di vi d u al c a s e l o a d s fl u ct u at e wit h t h e 

d e v el o p m e nt c y cl e a n d hi g h d e v el o p m e nt r at e s tr a n sl at e 

t o i n cr e a s e d w or k f or st aff. T h e pl a n n er a s si g n e d t o e a c h 

l a n d u s e c a s e i s t h e p oi nt of c o nt a ct f or t h e p u bli c a n d 

ot h er b ur e a u s. T h e y pr o vi d e a s si st a n c e t o t h e a p pli c a nt 

t hr o u g h o ut t h e pr o c e s s. Pl a n n er s pr o vi d e f e e d b a c k o n 

a p pr o v a bilit y a n d c o m pli a n c e wit h d e v el o p m e nt st a n d ar d s 

d uri n g r e vi e w, a n d r e m ai n a r e s o ur c e d uri n g p er mitti n g. 

D E SI G N R E VI E W S T A F F

E x p eri e n c e wit h, a n d u n d er st a n di n g of, t h e pr o c e s s i s o n e 

of t h e m o st si g nifi c a nt f a ct or s i n a n a p pli c a nt’s s u c c e s s. 

A p pli c a nt s h a v e fl e xi bilit y i n t h e ti mi n g of t h eir s u b mitt al s 

a n d t h e a bilit y t o p a u s e or e xt e n d t h e r e vi e w ti m eli n e 

o n c e a c o m pl et e a p pli c ati o n h a s b e e n r e c ei v e d. H o w e v er, 

t h e d e si g n pr o c e s s u n d ert a k e n b y a p pli c a nt s d o e s n ot 

al w a y s ali g n wit h t h e ti mi n g of s u b mitt al r e q uir e m e nt s i n 

t h e D e si g n R e vi e w pr o c e s s. 

A P P LI C A N T S

C o m mi s si o n m e m b er s ar e v ol u nt e er s w h o d e v ot e 

t h eir p er s o n al ti m e t o t h e D e si g n R e vi e w pr o gr a m. 

M e eti n g m a n a g e m e nt h a s b e e n a f o c u s f or st aff a n d 

C o m mi s si o n, wit h b ot h ti m e p er h e ari n g a n d h e ari n g s 

p er c a s e d e cr e a si n g o v er t h e l a st t hr e e y e ar s. T h e D e si g n 

C o m mi s si o n C h air h a s t a k e n o n a r e n e w e d r e s p o n si bilit y t o 

m a n a g e t h e c o n d u ct of C o m mi s si o n m e m b er s, k e e p t o t h e 

a g e n d a, a n d g ui d e t h e fl o w of d eli b er ati o n s t o pr o vi d e t h e 

a p pli c a nt wit h cl e ar dir e cti o n. 

D E SI G N C O M MI S SI O N

C o m m u nit y i n v ol v e m e nt i s i n c or p or at e d i nt o t h e 

di s cr eti o n ar y D e si g n R e vi e w pr o c e s s t hr o u g h c o d e 

m a n d at e d p u bli c n oti c e. T h e r e q uir e d p u bli c c o m m e nt 

p eri o d i n cl u d e s m ail e d n otifi c ati o n t o s urr o u n di n g 

r e si d e nt s a n d r e c o g ni z e d n ei g h b or h o o d or g a ni z ati o n s. F or 

T y p e III D e si g n R e vi e w c a s e s a n d v ol u nt ar y D e si g n A d vi c e 

R e q u e st s, p u bli c n oti c e al s o i n cl u d e s a p h y si c al p o sti n g 

at t h e sit e. N ei g h b or h o o d A s s o ci ati o n s a n d i nt er e st e d 

i n di vi d u al s ar e gi v e n t h e o p p ort u nit y t o c o m m e nt or 

t e stif y o n pr oj e ct s at all D e si g n C o m mi s si o n m e eti n g s. 

O n c e a l a n d u s e d e ci si o n h a s b e e n p u bli s h e d, m e m b er s of 

t h e c o m m u nit y, r e c o g ni z e d or g a ni z ati o n s, t h e a p pli c a nt, 

or a n y ot h er i n di vi d u al m a y a p p e al t h e d e ci si o n.

M E M B E R S O F T H E P U B LI C

4 B D S D O Z A A d mi ni str ati v e I m pr o v e m e nt s



Ar e a s wit hi n t h e d e si g n o v erl a y h a v e di sti n ct hi st ori c, c ult ur al, a n d g e o gr a p hi c 

c h ar a ct eri sti c s. N e w d e v el o p m e nt c a n bl e n d i nt o e st a bli s h e d ar e a s b y r efl e cti n g t h e 

ar c hit e ct ur al f e at ur e s a n d sit e d e si g n of s urr o u n di n g b uil di n g s. L o c at e d a cr o s s t h e 

str e et fr o m t h e Gr a n d A v e n u e Hi st ori c Di stri ct, t hi s sit e pr e s e nt e d o p p ort u niti e s t o 

e x pr e s s hi st ori c t h e m e s i n a c o nt e m p or ar y m a n n er.

C O N T E X T

T H R E E T E N E T S O F D E SI G N R E VI E W

0 1

T h e gr o u n d l e v el of a b uil di n g h a s a gr e at i m p a ct o n t h e p e d e stri a n e n vir o n m e nt. 

B uil di n g s s h o ul d b e d e si g n e d t o e n c o ur a g e a cti vit y o n t h e si d e w al k, pr o vi d e 

ar c hit e ct ur al d et ail s at t h e p e d e stri a n s c al e, a n d pr ot e ct p e d e stri a n s fr o m t h e 

el e m e nt s. I n t hi s c a s e, f ull- h ei g ht st or efr o nt wit h hi st ori c d et ail s h el p t o cr e at e a n 

a cti v e gr o u n d l e v el. 

P U B LI C R E A L M

B uil di n g m at eri al s s h o ul d h a v e a l e v el of i nt er e st b e y o n d p ur e f u n cti o n, b e l o n g 

l a sti n g, a n d e n h a n c e t h e c h ar a ct er of a str u ct ur e at all s c al e s. T hi s C L T str u ct ur e 

i s cl a d wit h a cr e ati v e m ort ar- w a s h e d w hit e bri c k a n d h a s l ar g e o p er a bl e wi n d o w 

w all s at u p p er st ori e s. 

Q U A LI T Y

0 2

0 3

D e si g n G ui d eli n e s ar e t h e a p pr o v al crit eri a u s e d i n D e si g n R e vi e w. G ui d eli n e s 

g e n er all y a d dr e s s o n e or m or e of t h e t hr e e d e si g n t e n et s: c o nt e xt, p u bli c r e al m, a n d 

q u alit y.

E a st si d e Offi c e  | H a c k er Ar c hit e ct s 

5B D S D O Z A A d mi ni str ati v e I m pr o v e m e nt s



A 3. P R O C E S S A LI G N M E N T

E arl y i n t h e D O Z A A s s e s s m e nt pr o c e s s, a s u b c o m mitt e e gr o u p c o m pri s e d of a p pli c a nt s, ar c hit e ct s, D e si g n C o m mi s si o n er s, 

a n d st aff w a s a s s e m bl e d t o di s c u s s ali g n m e nt of t h e Cit y’s D e si g n R e vi e w pr o c e s s wit h t h e pri v at e s e ct or d e si g n pr o c e s s. 

T hr o u g h t hi s c oll a b or ati o n, a r e vi s e d li st of s u b mitt al r e q uir e m e nt s w a s cr e at e d b a s e d o n i n d u str y st a n d ar d d eli v er a bl e s 

a n d a c o n c e pt u al ali g n m e nt ti m eli n e w a s cr e at e d. M ulti pl e a p pli c a nt t e a m s v ett e d t h e c h a n g e s t hr o u g h a B E T A t e st i n 

2 0 1 7 t o d et er mi n e t h e eff e cti v e n e s s of e arl y D A R m e eti n g s a n d p h a s e d s u b mitt al s. R e pr e s e nt ati v e s fr o m f o ur fir m s al s o 

c o m p ar e d t h e c o n c e pt u al ali g n m e nt t o t h eir i nt er n al pr oj e ct s c h e d ul e s t o e n s ur e a p pli c a bilit y. T h e s e t e st c a s e s w er e 

l ar g el y s u c c e s sf ul, a n d el e m e nt s of t h e u p d at e d pr o c e s s a n d a c c o m p a n yi n g t o ol s w er e i m pl e m e nt e d at t h e st aff l e v el i n 

E A R L Y 

A S SI S T A N C E

C O N C E P T

D E SI G N

R E VI E W

E A R L Y

A S SI S T A N C E0 1
D E SI G N R E VI E W

0 2

D E SI G NS C H E M A TI C D E SI G N D E SI G N

L A N D U S E 

R E VI E W

E A R L Y 

A S SI S T A N C E

I m pr o v e d E arl y A s si st a n c e M e eti n g T e m pl at e s

I m pr o v e d c o or di n ati o n wit h S er vi c e B ur e a u s 

P u bli c i nf or m ati o n a v ail b al e i n m e eti n g  r o o m 

D A R S u b mitt al R e q uir e m e nt s H a n d o ut

P u bli c I nf or m ati o n a v ail a bl e i n h e ari n g s r o o m

F or m ali z e d C o m mi s si o n er tr ai ni n g s

I m pr o v e d h e ari n g effi ci e n c y 

L a n d U s e R e vi e w S u b mitt al R e q uir e m e nt s H a n d o ut

D E SI G NS C H E M A TI C D E SI G N

D E SI G N

R E VI E W

E A R L Y

A S SI S T A N C E
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C O N S T R U C TI O N D O C U M E N T S

P E R MI T TI N G &

I N S P E C TI O N

P E R MI T TI N G

0 3

T h e i nf or m ati o n r e q uir e d at e a c h st a g e of r e vi e w i s i nt e n d e d t o ali g n st a ff 
d eli v er a bl e s wit h i n d u str y st a n d ar d s t o n cr e a s e e ffi ci e n c y a n d i m pr o v e 
tr a n s p ar e n c y. P h a s e d s u b mitt al r e q uir e m e nt s, a si m pli fi e d pr e s e nt ati o n 
f or m at, g e n er al m e eti n g ti m e li mit s, a n d C o m mi s si o n di s c u s si o n g ui d e s 
will e n s ur e pr oj e ct t e a m s g et v al u a bl e f e e d b a c k e arl y i n t h e d e si g n 
pr o c e s s, f urt h er str e a mli ni n g t h e l a n d u s e r e vi e w.  

E F F E C TI V E TI M E LI N E

D E V E L O P M E N T

F or m al pl a n n er p airi n g s t o f a cilit at e r e vi e w 

L a n d U s e / P er mit S et C o m p ari s o n T a bl e 

C ertifi c at e of C o m pli a n c e r e q uir e d
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A P P LI C A N T S

Cl arit y a n d pr e di ct a bilit y f or a p pli c a nt s c a n oft e n b e c o m pli c at e d b y 

i s s u e s o ut si d e t h e D e si g n R e vi e w pr o c e s s. It i s t h er ef or e criti c al t o 

k e e p c o m m u ni c ati o n b et w e e n t h e a p pli c a nt, st aff, a n d C o m mi s si o n 

tr a n s p ar e nt a n d effi ci e nt. E x p eri e n c e wit h, a n d u n d er st a n di n g of, t h e 

pr o c e s s i s o n e of t h e m o st si g nifi c a nt f a ct or s i n a n a p pli c a nt’s s u c c e s s. 

A p pli c a nt s h a v e fl e xi bilit y i n t h e ti mi n g of t h eir s u b mitt al s a n d t h e a bilit y 

t o p a u s e or e xt e n d t h e r e vi e w ti m eli n e o n c e a c o m pl et e a p pli c ati o n h a s 

b e e n r e c ei v e d. H o w e v er, t h e d e si g n pr o c e s s u n d ert a k e n b y a p pli c a nt s 

d o e s n ot al w a y s ali g n wit h t h e ti mi n g of s u b mitt al r e q uir e m e nt s i n t h e 

D e si g n R e vi e w pr o c e s s. 

T hi s mi s ali g n m e nt of t h e d e si g n a n d D e si g n R e vi e w pr o c e s s e s h a s, at 

ti m e s, cr e at e d a b arri er t o eff e cti v e c oll a b or ati o n, p arti c ul arl y i n a n 

e n vir o n m e nt of hi g h d e v el o p m e nt pr e s s ur e. C oll a b or ati o n wit h st aff 

a n d st a k e h ol d er s pri or t o h e ari n g s h a s pr o v e n t o e x p e dit e r e vi e w b ef or e 

C o m mi s si o n. W h e n a p pli c a nt s c a n n ot, or d o n ot, a d dr e s s t h e a p pr o v al 

crit eri a or st aff a n d C o m mi s si o n g ui d a n c e, t h e pr o c e s s m a y t a k e l o n g er 

b y r e s ulti n g i n m ulti pl e h e ari n g s. F or a p pli c a nt s t h at ar e u nf a mili ar wit h 

t h e D e si g n R e vi e w pr o gr a m, c o m m u ni c ati o n of P ortl a n d’s ur b a n d e si g n 

e x p e ct ati o n s a n d t h e p ur p o s e of t h e d e si g n o v erl a y t o ol, i s e s s e nti al t o a n 

effi ci e nt r e vi e w.

O V E R VI E W

B D S A D MI NI S T R A TI V E I M P R O V E M E N T S

0 1. U p d at e d D e si g n A d vi c e R e q u e st pr o c e s s a n d s u b mitt al r e q uir e m e nt s 

0 2. D e si g n G ui d eli n e M atri c e s

0 3. I m pr o v e d E arl y A s si st a n c e st aff r e s p o n s e t e m pl at e s

C o m pl et e

C o m pl et e

C o m pl et e

A. 2. I m pr o v e t h e r e vi e w 

pr o c e s s e s wit h a c h ar t er, b ett er 

m a n a g e m e nt of m e eti n g s a n d 

tr ai ni n g f or b ot h t h e D e si g n 

C o m mi s si o n a n d st aff

A. 3. Ali g n t h e Cit y’s r e vi e w 

pr o c e s s wit h t h e d e si g n pr o c e s s

A. 4. B ett er c o m m u ni c at e t h e 

r ol e of ur b a n d e si g n a n d t h e 

d- o v erl a y t o ol

0 4. R e g ul arl y u p d at e d “ G ui d e t o D e si g n R e vi e w ” O n g oi n g

0 5. D eli b er ati o n & A g e n d a C ar d s f or all h e ari n g p arti ci p a nt s C o m pl et e

0 6. Ti m er f or all pr e s e nt ati o n s a n d t e sti m o n y at h e ari n g s O n g oi n g

0 7. I m pr o v e d c o or di n ati o n wit h p er mit r e vi e w er s  O n g oi n g

K E Y D O Z A A S S E S S M E N T 

R E C O M M E N D A TI O N S:
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0 1 / /  E X A M P L E C H A L L E N G E S

I M P L E M E N T A TI O N 

E a c h pr oj e ct h a s it s o w n u ni q u e s et of sit e c o n str ai nt s, d e v el o p m e nt st a n d ar d s, a n d a p pr o v al crit eri a.  A p pli c a nt s gr e atl y 

b e n efit fr o m cl e ar i nf or m ati o n pr o vi d e d b y st aff at e a c h st a g e of t h e r e vi e w. P arti c ul ar s u c c e s s h a s b e e n f o u n d i n g etti n g 

e arl y i nf or m ati o n t o a p pli c a nt s t o f a cilit at e c o m pl et e a n d r e s p o n si v e i niti al a p pli c ati o n s. A n i m pr o v e d E arl y A s si st a n c e 

st aff r e s p o n s e t e m pl at e w a s cr e at e d t o e n s ur e c o m pl et e a n d c o n si st e nt st aff f e e d b a c k e arl y i n t h e r e vi e w pr o c e s s. N e wl y 

d e v el o p e d h a n d o ut s gi v e a n o v er vi e w of t h e pr o c e s s a n d a c h e c kli st of s u b mitt al r e q uir e m e nt s. Si mil arl y, t h e G ui d e t o 

D e si g n R e vi e w, s c h e d ul e d f or a n n u al u p d at e s b y t h e D e si g n C o m mi s si o n, i s n o w pr o vi d e d t o a p pli c a nt s a s a n att a c h m e nt 

t o E arl y A s si st a n c e s u m m ari e s. T h e G ui d e i d e ntifi e s w a y s t o s u c c e s sf ull y a p pr o a c h t h e r e vi e w pr o c e s s a n d o utli n e s 

c o m m o n C o m mi s si o n c o n c er n s. 

I n 2 0 1 7, a m atri x w a s cr e at e d f or e a c h s et of d e si g n g ui d eli n e s u s e d i n t h e r e vi e w pr o c e s s. T hi s m atri x li st s e a c h crit eri o n 

i n a c h art f or m at, wit h s p a c e f or st aff f e e d b a c k f oll o wi n g Pr e- A p pli c ati o n C o nf er e n c e or D e si g n A d vi c e R e q u e st, a n d a 

bl a n k c ol u m n f or t h e a p pli c a nt t o u n d ert a k e t h e s a m e e x er ci s e. T h e s e “ c h e at s h e et s” ar e al s o pr o vi d e d t o t h e C o m mi s si o n 

b ef or e D A R’s a n d T y p e III d e si g n r e vi e w s. C o m mi s si o n c o pi e s i n cl u d e st aff e v al u ati o n of t h e pr oj e ct a n d a bl a n k 

c ol u m n t o u s e a s a t o ol i n r e vi e w of s u b mitt al s. T h e c o m m o n f or m at b et w e e n st aff, C o m mi s si o n, a n d a p pli c a nt s ai d s 

i n t h e cl e ar c o m m u ni c ati o n of i s s u e s r el at e d t o a p pr o v a bilit y a n d all o w s t h e r e vi e w b o d y t o e a sil y i d e ntif y w h er e st aff 

r e c o m m e n d ati o n m a y diff er fr o m t h eir o w n e v al u ati o n. T hi s t o ol h a s al s o b e e n h el pf ul i n g ui di n g a p pli c a nt s t hr o u g h t h e 

r e vi e w it s elf; o ut st a n di n g i s s u e s ar e cl e arl y r el at e d t o t h e a p pr o v al crit eri a n ot y et m et. T h e f or m at a s si st s a p pli c a nt s i n 

r e s p o n di n g t o st aff c o n c er n s. 

T h e D e si g n C o m mi s si o n h e ari n g f or m at a c c o m m o d at e s v ari a bilit y b et w e e n pr oj e ct s c al e, c o m pl e xit y, a n d a p pr o v a bilit y. 

Gi v e n t h e s e v ari a bl e s, t h e m o st eff e cti v e w a y t o i m pr o v e pr e di ct a bilit y h a s b e e n t hr o u g h t h e e x p e diti o n of d eli b er ati o n, 

cl e ar f e e d b a c k, a n d ti m el y pr o gr e s si o n t hr o u g h pr e s e nt ati o n s a n d t e sti m o n y. A ti m er w a s a d d e d f or all pr e s e nt ati o n s 

a n d t e sti m o n y. T hi s si m pl e vi s u al t o ol h a s b e e n u s ef ul i n g e n er al m e eti n g m a n a g e m e nt. H alf p a g e vi s u al ai d e s h a v e al s o 

b e e n pr o vi d e d t o C o m mi s si o n er s a n d st aff t o g ui d e t h e pr o gr e s si o n of d eli b er ati o n s, cl arif y v oti n g pr o c e d ur e, a n d k e e p 

t er mi n ol o g y c o n si st e nt. T hi s s h ar e d r ef er e n c e r ei nf or c e s m e eti n g or d er a n d a s si st s t h e C o m mi s si o n C h air i n m a n a gi n g t h e 

h e ari n g t o t h e b e n efit of t h e a p pli c a nt. 

O n c e t h e l a n d u s e r e vi e w i s c o m pl et e, a p pli c a nt s n e e d t o s e c ur e p er mit s b ef or e st arti n g w or k. P er mit s ar e r e vi e w e d b y 

m e m b er s of t h e B D S Pl a n ni n g & Z o ni n g s e cti o n a n d i s s u e d i n c o nj u n cti o n wit h ot h er d e v el o p m e nt-r el at e d b ur e a u s. I n 

or d er t o pr o vi d e c o n si st e n c y a n d i n cr e a s e tr a n s p ar e n c y, D e si g n R e vi e w a n d Pl a n ni n g & Z o ni n g st aff h a v e f or m ali z e d t h eir 

r el ati o n s hi p t hr o u g h a b u d d y s y st e m. Pl a n ni n g & Z o ni n g r e vi e w er s c o n s ult o n t h e i niti al pl a n c h e c k at t h e D e si g n R e vi e w 

st a g e a n d ar e r e s o ur c e s pri or t o l a n d u s e a p pr o v al. W h e n t h e pr oj e ct c o m e s i n f or p er mit, D e si g n R e vi e w pl a n n er s r e vi e w 

d e si g n d et ail s a n d c o nfir m c o m pli a n c e wit h t h e a p pr o v e d pl a n s. R e c e ntl y i n stit ut e d C ertifi c at e s of C o m pli a n c e a n d l a n d 

u s e e x hi bit/ p er mit s et c o m p ari s o n t a bl e s ar e pr o vi d e d t o t h e a p pli c a nt at t h e ti m e of d e si g n r e vi e w a p pr o v al. T h e s e h el p 

c o m m u ni c at e t h e n e e d f or a p pr o v e d d e si g n r e vi e w e x hi bit s t o m at c h t h e p er mit s et a n d e v e nt u al b uilt c o n diti o n. 

0 2 / /  S O L U TI O N S

Li mit e d i nf or m ati o n f or fir st ti m e a p pli c a nt s

O v er d e v el o p e d c o n c e pt s d uri n g e arl y a s si st a n c e

A p pli c a nt pr o vi d e s i n s uffi ci e nt r e s p o n s e s t o a p pr o v al 

crit eri a 

I n c o m pl et e a p pli c ati o n s at e a c h st a g e of r e vi e w

U p d at e d G ui d e t o D e si g n R e vi e w 

St a n d ar di z e d E arl y A s si st a n c e t e m pl at e s

D e si g n G ui d eli n e s c h e at s h e et s 

O v er vi e w & S u b mitt al R e q uir e m e nt s H a n d o ut s
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M O X Y H O T E L

O ut- of-t o w n d e v el o p er M att M eri n g k n e w t h at c o m mitti n g 

t o a pr oj e ct i n P ortl a n d m e a nt i n v e sti n g i n t h e c o m m u nit y.

M eri n g, dir e ct or of d e v el o p m e nt a n d a c q ui siti o n s f or 

Mi n n e s ot a- b a s e d d e v el o p er Gr a v e s H o s pit alit y, h a s h a d hi s 

si g ht s o n P ortl a n d f or s o m e ti m e. “ T h er e’s gr e at d e m a n d, 

it’s a gr o wi n g cit y,” s a y s M eri n g, w h o h a s w or k e d i n 

d e v el o p m e nt f or m or e t h a n 1 6 y e ar s. 

T h e f ut ur e d e v el o p m e nt sit s o n a 7, 5 0 0- s q u ar e f o ot p ar ki n g 

l ot i n P ortl a n d’s W e st E n d. D e s pit e t h e c o n str ai n e d sit e, 

l e s s t h a n a q u art er- bl o c k l o n g, t h e pr o p ert y at 5 3 9 S W 1 0t h 

A v e n u e will s o o n s e e a 1 2- st or y m o d er n h ot el, b o a sti n g 

1 7 9 g u e str o o m s a n d a gr o u n d fl o or t h at e m p h a si z e s t h e 

p e d e stri a n e x p eri e n c e i n P ortl a n d. 

T h e d e v el o p m e nt sit e fr o nt s t h e Str e et c ar tr a c k s a n d h a s 

a 4-f o ot gr a d e c h a n g e b et w e e n t w o fir st-fl o or e ntr a n c e s 

o n o p p o sit e si d e s of t h e b uil di n g. T h e s e ar e c o m pli c at e d 

el e m e nt s f or a n y t e a m t o m a n a g e, a n d e s p e ci all y diffi c ult 

f or a n o ut- of-t o w n d e v el o p m e nt t e a m.

T h e t e a m, D L R Gr o u p Ar c hit e ct s a n d Gr a v e s H o s pit alit y, 

e n g a g e d e arl y o n wit h B D S st aff, i nt er a g e n c y p art n er s 

a n d t h e D e si g n C o m mi s si o n t hr o u g h a n E arl y A s si st a n c e 

m e eti n g, a Pr e- a p pli c ati o n C o nf er e n c e, a n d t w o D e si g n 

A d vi c e R e q u e st s. T h e fi n al r e s ult s ail e d t hr o u g h it s 

fir st D e si g n C o m mi s si o n h e ari n g i n r e c or d ti m e, t o t h e 

u n a ni m o u s a n d gl o wi n g a p pr o v al of t h e C o m mi s si o n er s.

Wit h t h e h el p of B D S st aff, t h e t e a m m a d e si g nifi c a nt 

c h a n g e s t o t h eir ori gi n al d e si g n t o e n s ur e t h at t h e b uil di n g 

i s a p pr o pri at e f or t h e c o nt e xt of t h e s urr o u n di n g ar e a. 

“ W e h a d t o s cr a p a l ot of t h e i d e a s fr o m t h e ori gi n al 

b uil di n g,” s a y s M eri n g. “ B ut w h at I f o u n d o v er t h e y e ar s i s 

w h e n y o u w or k wit h cr e ati v e p e o pl e li k e ar c hit e ct s a n d 

e n gi n e er s, y o u n e e d t o d efi n e p ar a m et er s a n d dir e cti o n. 

W e h a v e a m u c h b ett er pr o d u ct g oi n g t hr o u g h t h e pr o c e s s 

t h a n w h e n w e i niti all y c a m e t hr o u g h t h e g at e.”

 

M eri n g t hi n k s P ortl a n d’s d e si g n r e vi e w pr o c e s s i s 

str ai g htf or w ar d c o m p ar e d t o ot h er citi e s. “ W e’ v e h a d s o m e 

f airl y c o m pli c at e d d e si g n r e vi e w pr o c e s s e s el s e w h er e.” 

M eri n g s a y s. “ T h e pr o c e s s h er e i s a s s m o ot h a s w e’ v e s e e n. 

It w a s c o n str u cti v e a n d tr a n s p ar e nt. W e k n e w al o n g t h e 

w a y w h er e t h e st e p s w er e.”

C A S E S T U DI E S
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B L O C K S 4 1 + 4 4

Al a n J o n e s, f o u n di n g pri n ci p al of J o n e s Ar c hit e ct ur e, a n d K yl e A n d er s e n, pri n ci p al 
ar c hit e ct at G B D Ar c hit e ct s, ar e s elf- pr o cl ai m e d v et er a n s of t h e d e si g n r e vi e w 
pr o c e s s. “ T h e d e si g n r e vi e w pr o c e s s i n P ortl a n d m a k e s b uil di n g s b ett er,” s a y s J o n e s.

W h e n t h e t w o fir m s c a m e t o g et h er t o d e si g n mi x e d- u s e 

b uil di n g s o n Bl o c k 4 1 a n d Bl o c k 4 4 i n t h e S o ut h W at erfr o nt, 

J o n e s a n d A n d er s o n s a y t h at t h eir t e a m s m el d e d q ui c kl y t o 

t a c kl e d e si g n i s s u e s t h at ar e i m p ort a nt t o P ortl a n d er s. “ O ur 

o w n w or k g et s b ett er t hr o u g h t h e d e si g n r e vi e w pr o c e s s,” 

s a y s J o n e s. “ W e h a d str o n g s u p p ort fr o m B D S st aff fr o m t h e 

b e gi n ni n g.”

T h e pr oj e ct i n cl u d e s t w o s e v e n- st or y, mi x e d- u s e b uil di n g s 

wit h 5 2 4 r e si d e nti al u nit s a n d 1 0, 5 0 0 s q u ar e f e et of r et ail 

s p a c e.

Bl o c k 4 1 a n d Bl o c k 4 4 li e i n t h e C e ntr al Cit y Pl a n Di stri ct 

( S o ut h W at erfr o nt S u b Di stri ct), a n d ar e wit hi n t h e d e si g n 

a n d gr e e n w a y o v erl a y z o n e s. A n d er s e n a n d J o n e s t o o k 

c ar e t o i nf or m t h e m s el v e s a n d a s k q u e sti o n s a b o ut t h e s e 

pl a n ni n g, z o ni n g, a n d d e si g n r e q uir e m e nt s. St aff pr o vi d e d 

f e e d b a c k b a s e d o n t h e c o nt e xt of t h e ar e a, a n d J o n e s a n d 

A n d er s e n s a y it h el p e d s m o ot h t h e pr o c e s s. “ W e tr y t o h a v e 

a s m u c h i nt er a cti o n wit h st aff g oi n g i n t o t h e pr oj e ct a s 

p o s si bl e,” s a y s A n d er s e n.

Wit h Bl o c k 4 1 a n d Bl o c k 4 4, J o n e s a n d A n d er s e n p oi nt 

o ut t h at d e si g n g ui d eli n e s f or vi e w c orri d or s i n S o ut h 

W at erfr o nt i nfl u e n c e d t h eir d e si g n. T h e t w o bl o c k s o p e n u p 

t o e a c h ot h er wit h a l ar g e c o urt y ar d i n t h e mi d dl e. B e c a u s e 

t h e bl o c k s a b ut t h e f ut ur e S o ut h W at erfr o nt Gr e e n w a y, 

cit y c o d e s r e q uir e t h e d e v el o p er t o eit h er b uil d p art of 

t h e tr ail or e nt er i nt o a n a gr e e m e nt wit h P ortl a n d P ar k s & 

R e cr e ati o n t o b uil d it.

A n d er s e n a n d J o n e s al s o m et wit h t h e n ei g h b or h o o d a n d 

s oli cit e d f e e d b a c k t h at t h e y t o o k i nt o c o n si d er ati o n i n 

t h eir d e si g n s. T h e y li st e n e d t o t h e D e si g n C o m mi s si o n’s 

s u g g e sti o n s, r e s p o n d e d t o t h eir c o n c er n s a n d pr e s e nt e d 

r e a s o n a bl e d e si g n s ol uti o n s. H a vi n g w or k e d o n s e v er al 

l ar g e- s c al e pr oj e ct s i n P ortl a n d, b ot h J o n e s a n d A n d er s e n 

h a v e g o n e t hr o u g h t h eir f air s h ar e of d e si g n r e vi e w. 

“ T hi s pr oj e ct w a s a g o o d m o d el f or h o w t h e pr o c e s s s h o ul d 

g o,” s a y s A n d er s e n.

2
B uil di n g s

5 2 4
R e si d e nti al

U nit s

1 0, 5 0 0
S q u ar e F e et of

R et ail S p a c e

7 9 9
L o n g- T er m Bi k e

P ar ki n g S p a c e s
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L o w I n c o m e Si n gl e A d ult H o u si n g ( LI S A H) 

D a v e Ott e, a P art n er at H ol st Ar c hit e ct s i n P ortl a n d, i s 

d e v el o pi n g LI S A H ( L o w I n c o m e Si n gl e A d ult H o u si n g), a 

n e w c o n c e pt t o pr o vi d e di g nifi e d p er m a n e nt s u p p orti v e 

h o u si n g at a l o w er c o st. T h e 4 2- u nit d w elli n g o n N H u nt 

Str e et i n t h e K e nt o n n ei g h b or h o o d will c o n si st of f o ur 

b uil di n g s wit h s urf a c e p ar ki n g a n d l a n d s c a pi n g. R e si d e nt s 

will li v e i n si n gl e o c c u p a nt r o o m s a n d utili z e s h ar e d 

s p a c e s — e a c h d w elli n g u nit will i n cl u d e s p a c e f or si x 

p e o pl e wit h o n e kit c h e n a n d t w o b at hr o o m s. I n t hi s st yl e, 

“ p e o pl e c a n s u p p ort e a c h ot h er a n d li v e m or e effi ci e ntl y i n 

a c o m m u nit y,” Ott e s a y s.

T h e LI S A H pr oj e ct i s s u bj e ct t o a T y p e II D e si g n R e vi e w, 

m e a ni n g t h at cit y st aff h a v e f ull di s cr eti o n o v er t h e 

d e ci si o n s m a d e ( u nl e s s t h e pr oj e ct i s a p p e al e d t o t h e 

D e si g n C o m mi s si o n). H ol st Ar c hit e ct s d e ci d e d t o s u b mit 

t h e pr o p o s al f or a D e si g n A d vi c e R e q u e st ( D A R) t o g et e arl y 

f e e d b a c k o n pr o p o s e d d e si g n c o n c e pt s.  T h e Cit y w ai v e d 

D A R f e e s f or t hi s 1 0 0 % aff or d a bl e h o u si n g pr oj e ct. Ott e 

s a y s t hi s e arl y a s si st a n c e w a s e s s e nti al t o t h e s u c c e s s of t h e 

pr oj e ct, all o wi n g t h e t e a m t o t e st d e si g n i d e a s e arl y i n t h e 

pr o c e s s.  

T h e C o m mi s si o n pr o vi d e d f e e d b a c k o n b uil di n g pl a c e m e nt, 

l a n d s c a pi n g, m at eri al s, a n d u s e of t h e s p a c e i n r el ati o n 

t o it s u ni q u e c o nt e xt –  a tr a n siti o n ar e a b et w e e n a n 

e st a bli s h e d si n gl e-f a mil y n ei g h b or h o o d, a mi x e d- u s e m ai n 

str e et a n d a h e a v y i n d u stri al c orri d or. Ott e s a y s t h e y h a d a 

l ot of o p p ort u nit y t o e x p eri m e nt wit h t h e d e si g n, gi v e n t h e 

o d dl y s h a p e d l ot a n d p h y si c al c o n str ai nt s. 

“ T h e s ur pri si n g t hi n g w a s t h at w e g ot s u g g e sti o n s t o p u s h 

b o u n d ari e s t o a s k f or ot h er m o difi c ati o n s t h at w e w er e n’t 

a nti ci p ati n g b ut w o ul d b e n efit t h e pr oj e ct,” Ott e s a y s. “ T h e 

D e si g n C o m mi s si o n c h all e n g e d s o m e of t h e pr e s cri pti v e 

p art s of t h e z o ni n g c o d e.”

Ott e s a y s t h e C o m mi s si o n’s c oll a b or ati v e w or k wit h B D S 

st aff h a s m a d e t h e pr o c e s s m or e effi ci e nt a n d p o siti v e. “It’s 

v er y f ulfilli n g w h e n y o u’r e a bl e t o pi c k u p t h e p h o n e a n d 

h a v e a pr o d u cti v e c o n v er s ati o n wit h a pl a n n er a n d n ot g et 

b o g g e d d o w n wit h pr o c e s s a n d p oli c y w h e n y o u’r e b ot h o n 

t h e s a m e p a g e of tr yi n g t o s ol v e t h e pr o bl e m,” Ott e s a y s.  

 T h e d e v el o p m e nt will b e m ai nt ai n e d b y Tr a n siti o n Pr oj e ct s, 

w hi c h o p er at e s e m er g e n c y s h elt er s a n d s h ort t er m 

r e si d e nti al pr o gr a m s i n P ortl a n d.

D A R S U B MI T T A L L U S U B MI T T A L

i n r e p o n s e t o pr eli mi n ar y f e e d b a c k at t h e D A R, t h e a p pli c a nt r e ori e nt e d t h e d u pl e x b uil di n g s t o b ett er 

e n g a g e t h e str e et, cr e at e a l ar g er i nt er n al pl a z a f or r e si d e nt s, a n d i m pr o v e vi si bilit y t hr o u g h t h e sit e. 
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G o o s e H oll o w Mi x e d- U s e

K urt S c h ult z h a s e x p eri e n c e wit h d e si g n r e vi e w pr o c e s s e s i n ot h er j uri s di cti o n s, a n d 
h e s a y s t h at t h e c oll a b or ati v e n at ur e of t h e B ur e a u of D e v el o p m e nt S er vi c e s’ pr o c e s s 
i s t h e b e st h e h a s g o n e t hr o u g h. 

K urt S c h ult z of S E R A Ar c hit e ct s i s l e a di n g t h e d e si g n of a 

1 7 0, 0 0 0- s q u ar e f o ot 8- st or y mi x e d u s e b uil di n g at 1 7 1 5 S W 

S al m o n Str e et. T h e pr o p ert y, w e d g e d b et w e e n Li n c ol n Hi g h 

S c h o ol a n d t h e Ti m b er s h o m e st a di u m Pr o vi d e n c e P ar k, will 

f e at ur e 1 7 8 m ar k et r at e a p art m e nt s, gr o u n d fl o or r et ail, a n d a 

4- st a c k er m e c h a ni c al p ar ki n g s y st e m wit h 8 0 p ar ki n g s p a c e s. T h e 

h o u si n g u nit s ar e a mi x of 2 b e d, 1 b e d, 1 b e d l oft, a n d st u di o 

u nit s a n d m e et t h e i n cl u si o n ar y h o u si n g r e q uir e m e nt s. 

K urt s a y s t h e s u c c e s s of t h eir pr oj e ct pr e p ar ati o n h a s c o m e 

d o w n t o o n e el e m e nt: c oll a b or ati o n. “ W h e n y o u’r e d oi n g d e si g n 

r e vi e w at B D S... y o u c a n w or k wit h t h e Cit y of P ortl a n d st aff 

a n d t h e d e si g n c o m mi s si o n si m ult a n e o u sl y. I’ v e f o u n d t h at 

br ai n st or mi n g wit h all t hr e e p arti e s t o c o m e u p wit h a s ol uti o n i s 

r e all y s m art.”

K urt h a s e x p eri e n c e wit h d e si g n r e vi e w pr o c e s s e s i n ot h er 

j uri s di cti o n s, a n d h e s a y s t h at t h e c oll a b or ati v e n at ur e of t h e 

B ur e a u of D e v el o p m e nt S er vi c e s’ pr o c e s s i s t h e b e st h e h a s g o n e 

t hr o u g h. 

“ W h e n w or ki n g i n ot h er j uri s di cti o n s, it c a n t a k e 7 m o nt h s fr o m 

t h e ti m e w e st art t o w or k wit h st aff, g et t o t h e s u b mitt al pr o c e s s, 

g et a st aff r e p ort t o g etti n g a fir st d e si g n r e vi e w h e ari n g,” K urt 

s a y s. 

F e e d b a c k fr o m t h e d e si g n c o m mi s si o n, K urt s a y s, i s e s s e nti al t o 

t h e s u c c e s s of a pr oj e ct i n t h e l o n g r u n. “ S o m e citi e s d o n’t off er 

D e si g n A d vi c e R e q u e st s,” K urt s a y s. “ S o, f or m o nt h s y o u c o ul d b e 

fl yi n g bli n d a b o ut w h at t h e c o m mi s si o n will t hi n k of a pr oj e ct. 

It’s a t ot al s ur pri s e g oi n g i nt o it, a n d y o u’ v e i n v e st e d a l ot of ti m e 

a n d t h e cli e nt h a s i n v e st e d a l ot of m o n e y … y o u w a nt t o b e s ur e 

y o u k n o w w h er e y o u st a n d.” 

I n hi s e x p eri e n c e, K urt h a s l e ar n e d fr o m B D S st aff a b o ut w h at 

t o e x p e ct a n d h o w t o pr e p ar e f or a D e si g n C o m mi s si o n h e ari n g. 

“ T h e st aff at t h e Cit y of P ortl a n d ar e r e all y s m art,” K urt s a y s. “ T h e 

pl a n n er s h a v e g o o d a d vi c e. T h at h el p s t h e pr oj e ct g o f a st er.”
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D E SI G N R E VI E W S U C C E S S E S

M A T T M E RI N G

Gr a v e s H o s pit alit y

“ T h e pr o c e s s h er e i s a s s m o ot h a s w e’ v e s e e n. It w a s c o n str u cti v e 

a n d tr a n s p ar e nt. W e k n e w al o n g t h e w a y w h er e t h e st e p s w er e.”

A L A N J O N E S

J o n e s Ar c hit e c t ur e

“ T h e d e si g n r e vi e w pr o c e s s i n P ortl a n d m a k e s b uil di n g s b ett er.”

D A V E O T T E

H ol st Ar c hit e c t ur e

“It’s v er y f ulfilli n g w h e n y o u’r e a bl e t o pi c k u p t h e p h o n e a n d h a v e 

a pr o d u cti v e c o n v er s ati o n wit h a pl a n n er a n d n ot g et b o g g e d 

d o w n wit h pr o c e s s a n d p oli c y w h e n y o u’r e b ot h o n t h e s a m e 

p a g e of tr yi n g t o s ol v e t h e pr o bl e m.” 

K U R T S C H U L T Z

S E R A Ar c hit e c t ur e

“ W h e n y o u’r e d oi n g d e si g n r e vi e w at B D S... y o u c a n w or k wit h t h e 

Cit y of P ortl a n d st aff a n d t h e d e si g n c o m mi s si o n si m ult a n e o u sl y. 

I’ v e f o u n d t h at br ai n st or mi n g wit h all t hr e e p arti e s t o c o m e u p 

wit h a s ol uti o n i s r e all y s m art.”
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D E SI G N C O M MI S SI O N

A si g nifi c a nt p orti o n of t h e pr o c e s s i m pr o v e m e nt s ar e ai m e d at 

i n cr e a si n g effi ci e n c y wit hi n t h e h e ari n g s r o o m, a s C o m mi s si o n 

m e m b er s ar e v ol u nt e er s w h o d e v ot e t h eir p er s o n al ti m e t o t h e D e si g n 

R e vi e w pr o gr a m. M e eti n g m a n a g e m e nt h a s b e e n a f o c u s f or st aff 

a n d C o m mi s si o n, wit h b ot h ti m e p er h e ari n g a n d h e ari n g s p er c a s e 

d e cr e a si n g o v er t h e l a st t hr e e y e ar s. T h e D e si g n C o m mi s si o n C h air h a s 

t a k e n o n a r e n e w e d r e s p o n si bilit y t o m a n a g e t h e c o n d u ct of C o m mi s si o n 

m e m b er s, k e e p t o t h e a g e n d a, a n d g ui d e t h e fl o w of d eli b er ati o n s t o 

pr o vi d e t h e a p pli c a nt wit h cl e ar dir e cti o n.

O V E R VI E W

B D S A D MI NI S T R A TI V E I M P R O V E M E N T S

0 1. Cr e ati o n a n d a d o pti o n of D e si g n C o m mi s si o n B yl a w s 

0 2. S e ni or Pl a n n er/ S u p er vi s or at t h e st aff t a bl e d uri n g all h e ari n g s/ p u bli c m e eti n g s 

0 3. F a cilit ati o n tr ai ni n g f or C o m mi s si o n C h air a n d st aff

C o m pl et e

O n g oi n g

O n g oi n g

A. 2. I m pr o v e t h e r e vi e w 

pr o c e s s e s wit h a c h ar t er, b ett er 

m a n a g e m e nt of m e eti n g s a n d 

tr ai ni n g f or b ot h t h e D e si g n 

C o m mi s si o n a n d st aff

A. 3. Ali g n t h e Cit y’s r e vi e w 

pr o c e s s wit h t h e d e si g n pr o c e s s

A. 4. B ett er c o m m u ni c at e t h e 

r ol e of ur b a n d e si g n a n d t h e 

d- o v erl a y t o ol

0 4. R e g ul ar l e a d er s hi p m e eti n g s wit h C o m mi s si o n C h air a n d Vi c e C h air O n g oi n g

0 5. I m pr o v e d tr ai ni n g p a c k et s f or n e w C o m mi s si o n er s C o m pl et e

0 6. I m pr o v e d t e c h n ol o g y i n t h e h e ari n g s r o o m C o m pl et e

0 7. Q u art erl y r etr e at s wit h D e si g n C o m mi s si o n r ei n st at e d O n g oi n g

0 8. H e ari n g vi s u al s, g ui d eli n e m atri c e s, a n d pr o c e d ur e c ar d s C o m pl et e

K E Y D O Z A A S S E S S M E N T 

R E C O M M E N D A TI O N S:

0 9. R e g ul ar r efr e s h er s o n p u bli c m e eti n g l a w s a n d l e a g al o bli g ati o n s O n g oi n g

1 0. C o m mi s si o n E q uit y Tr ai ni n g s O n g oi n g

1 1. C h air r e s p o n si biliti e s bi n d er C o m pl et e
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0 1 / /  E X A M P L E C H A L L E N G E S

I M P L E M E N T A TI O N 

T h e r e s p o n si biliti e s a n d d uti e s of t h e D e si g n C o m mi s si o n ar e i n cl u d e d i n Titl e 3 3, P ortl a n d Z o ni n g C o d e. T h eir a ut h orit y 

i s o utli n e d i n m ulti pl e c h a pt er s r el at e d t o l a n d u s e r e vi e w s, pr o c e d ur e t y p e s, a n d p u bli c c o m mitt e e r e q uir e m e nt s. O n e of 

t h e fir st st e p s t a k e n i n i m pl e m e nt ati o n of t h e D O Z A r e c o m m e n d ati o n s w a s t h e cr e ati o n of t h e D e si g n C o m mi s si o n B yl a w s, 

v ett e d a n d f or m all y a d o pt e d b y t h e C o m mi s si o n o n N o v e m b er 3 0, 2 0 1 7. T hi s e x er ci s e cr e at e d a si n gl e d o c u m e nt t h at 

cl e arl y st at e s t h e r e s p o n si biliti e s a n d a ut h orit y of t h e b o d y a s a f o u n d ati o n f or t h eir w or k. T hi s d o c u m e nt i s n o w i n cl u d e d 

i n t h e tr ai ni n g m at eri al pr o vi d e d t o n e w C o m mi s si o n er s i n a n e wl y d e v el o p e d r ef er e n c e bi n d er. T hi s tr ai ni n g i nf or m ati o n 

will b e i m pl e m e nt e d a n d u p d at e d a s n e w C o m mi s si o n er s ar e ori e nt e d t o t h e pr o c e s s. A s a si n gl e, c o m pl et e s o ur c e of 

r ef er e n c e i nf or m ati o n, t h e tr ai ni n g bi n d er i s al s o i nt e n d e d t o a s si st c urr e nt C o m mi s si o n er s i n t h eir c o nti n u e d s u c c e s s. 

Pr o d u cti vit y a n d effi ci e n c y of h e ari n g s w a s al s o a f o c u s pri or t o t h e D O Z A A s s e s s m e nt. S e ni or st aff ar e n o w s e at e d at t h e 

st aff t a bl e f or all h e ari n g s t o e n s ur e c o n si st e n c y a n d pr o vi d e hi g h l e v el s u p p ort f or c o m pl e x or s e n siti v e c a s e s. R e g ul ar 

m e eti n g s b et w e e n s e ni or st aff a n d C o m mi s si o n l e a d er s hi p ar e h el d pri or t o h e ari n g d a y s. T hi s c o or di n ati o n i s e xt e n d e d 

t o all st aff d uri n g q u art erl y r etr e at s, w h er e C o m mi s si o n er s a n d st aff d e bri ef r e c e nt c a s e s a n d c o nfir m c o n si st e n c y m o vi n g 

f or w ar d. 

R e c e nt r e n o v ati o n of t h e h e ari n g s r o o m i n cl u d e d t e c h n ol o g y i m pr o v e m e nt s t h at str e a mli n e tr a n siti o n s b et w e e n p orti o n s 

of t h e h e ari n g. T h e g ui d eli n e s m atri c e s, h e ari n g vi s u al ai d s, a n d pr o c e d ur e c ar d s o utli n e d i n t h e a p pli c a nt s p orti o n a b o v e, 

h a v e si mil arl y h el p e d k e e p d eli b er ati o n s f o c u s e d t o t h e b e n efit of t h e D e si g n C o m mi s si o n. A s eri e s of i nf or m ati o n b o ar d s 

w er e cr e at e d t o pr o vi d e a d diti o n al i nf or m ati o n t o C o m mi s si o n m e eti n g att e n d e e s. A c o p y of t h e s e b o ar d s i s i n cl u d e d i n 

a p a c k et of i nf or m ati o n pr o vi d e d t o t h e C h air of e a c h m e eti n g. T h e D e si g n C o m mi s si o n el e ct s a C h air a n d Vi c e C h air at 

t h e b e gi n ni n g of e a c h c al e n d ar y e ar, h o w e v er, ot h er m e m b er s of t h e C o m mi s si o n ar e c all e d u p o n t o f a cilit at e m e eti n g s i n 

t h eir a b s e n c e. T h e c o m pr e h e n si v e p a c k et of i nf or m ati o n h el p s t o k e e p t h e C o m mi s si o n o n tr a c k a n d o p er ati n g effi ci e ntl y 

r e g ar dl e s s of a b s e n c e s or t e m p or ar y l e a d er s hi p c h a n g e s. 

A n e w pr e s e nt ati o n or d er al s o str e a mli n e s t h e D e si g n C o m mi s si o n di s c u s si o n. St aff pr e s e nt li mit e d i nf or m ati o n r e g ar di n g 

t h e Z o ni n g C o d e r e q uir e m e nt s a n d a p pr o v al crit eri a, all o wi n g a p pli c a nt s t o t a k e f ull r e s p o n si bilit y f or pr e s e nti n g t h eir 

c o n c e pt. T h e st aff pr e s e nt ati o n o utli ni n g di s c u s si o n t o pi c s a n d r e c o m m e n di n g a v ot e o n T y p e III c a s e s f oll o w s t h e f or m at 

of si mil arl y r e vi s e d m e m o s t o t h e C o m mi s si o n. T h e c o n si st e n c y i n f or m atti n g a n d cl e arl y d efi n e d pr e s e nt ati o n r ol e s h a v e 

b e e n b e n efi ci al i n r e d u ci n g m e eti n g ti m e s a n d cr e at e d a str o n g f o u n d ati o n f or C o m mi s si o n di s c u s si o n a n d d eli b er ati o n. 

0 2 / /  S O L U TI O N S

Li mit e d tr ai ni n g f or n e w C o m mi s si o n er s

O ut d at e d t e c h n ol o g y i n t h e h e ari n g s r o o m

I n c o n si st e nt dir e cti o n 

I n effi ci e nt d eli b er ati o n s 

A d o pt e d B yl a w s & y e arl y st a n d ar di z e d tr ai ni n g f or all

R e m o d el e d r o o m wit h i m pr o v e d t e c h n ol o g y

S e ni or St aff s e at e d at t a bl e d uri n g all h e ari n g s

D eli b er ati o n a n d V oti n g g ui d e s at all s e at s 
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D E SI G N R E VI E W S T A F F

D e si g n R e vi e w st aff pl a y a n i nt e gr al r ol e i n t h e r e vi e w pr o c e s s. T h e D O Z A 

A s s e s s m e nt f o c u s e d l ar g el y o n t h e r ol e of st aff i n T y p e III d e si g n r e vi e w 

c a s e s, b ut t h e s a m e gr o u p of pl a n n er s h a s r e vi e w e d o v er 1 0 0 T y p e II 

c a s e s i n e a c h y e ar si n c e 2 0 1 2. I n di vi d u al c a s el o a d s fl u ct u at e wit h t h e 

d e v el o p m e nt c y cl e a n d hi g h d e v el o p m e nt r at e s tr a n sl at e t o i n cr e a s e d 

w or k f or st aff. 

T h e fr a m e w or k of r e q uir e d pr o c e s s ti m eli n e s a n d i nt er n al c u st o m er 

s er vi c e st a n d ar d s l e a v e s littl e r o o m f or i n effi ci e n c y. D e si g n R e vi e w st aff 

h a v e si g nifi c a ntl y b e n efit e d fr o m m e a s ur e s t o i m pr o v e c o n si st e n c y 

a n d pr o d u cti vit y i n t h eir w or k. Cl o s e c o or di n ati o n wit h t h e D e si g n 

C o m mi s si o n a n d s e ni or st aff, i n cr e a s e d f o c u s o n tr ai ni n g, a n d n e w 

c o m m u ni c ati o n a n d pr e s e nt ati o n t o ol s h a v e h el p e d t o m a xi mi z e ti m e 

s p e nt. 

O V E R VI E W

B D S A D MI NI S T R A TI V E I M P R O V E M E N T S

0 1. S e ni or Pl a n n er/ S u p er vi s or a d d e d t o t h e St aff t a bl e at all h e ari n g s

0 2. F a cilit ati o n, pr of e s si o n al d e v el o p m e nt, a n d e q uit y tr ai ni n g s 

0 3. R e g ul ar pr of e s si o n al d e v el o p m e nt t o ur s i n P ortl a n d a n d el s e w h er e 

O n g oi n g

O n g oi n g

O n g oi n g

A. 2. I m pr o v e t h e r e vi e w 

pr o c e s s e s wit h a c h ar t er, b ett er 

m a n a g e m e nt of m e eti n g s a n d 

tr ai ni n g f or b ot h t h e D e si g n 

C o m mi s si o n a n d st aff

A. 3. Ali g n t h e Cit y’s r e vi e w 

pr o c e s s wit h t h e d e si g n pr o c e s s

A. 4. B ett er c o m m u ni c at e t h e 

r ol e of ur b a n d e si g n a n d t h e 

d- o v erl a y t o ol

0 4. I m pr o v e d t e c h n ol o g y t o ol s St art e d

0 5. Q u art erl y r etr e at s wit h D e si g n C o m mi s si o n r ei n st at e d O g oi n g

0 6. D e si g n G ui d eli n e s m atri c e s f or D A R’s a n d L U’s C o m pl et e

0 7. I m pr o v e d E arl y A s si st a n c e st aff r e s p o n s e t e m pl at e C o m pl et e

A. 5. I m pr o v e t h e p u bli c 

i n v ol v e m e nt s y st e m

K E Y D O Z A A S S E S S M E N T 

R E C O M M E N D A TI O N S:

0 8. Pr e s e nt ati o n i m pr o v e m e nt s a n d r efi n e d pr e s e nt ati o n or d er C o m pl et e
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0 1 / /  E X A M P L E C H A L L E N G E S

I M P L E M E N T A TI O N 

T h e D e si g n R e vi e w t e a m h a s gr o w n i n r e s p o n s e t o i n cr e a s e d d e v el o p m e nt a cti vit y. A d diti o n al st aff hir e d i n 2 0 1 6 a n d 

2 0 1 7 r e s ult e d i n m or e m a n a g e a bl e i n di vi d u al c a s el o a d s a n d a n o p p ort u nit y t o i m pr o v e a n u m b er of i nt er n al s y st e m s. 

A n i m pr o v e d E arl y A s si st a n c e ( E A) st aff r e s p o n s e t e m pl at e w a s cr e at e d a n d t h or o u g hl y v ett e d b y st aff a s a w a y t o e n s ur e 

c o n si st e nt, cl e ar, a n d t h or o u g h i nf or m ati o n i s c o m m u ni c at e d t o a p pli c a nt s e arl y i n t h e pr o c e s s. T h e n e w t e m pl at e s pr o vi d e 

a fr a m e w or k f or st aff, li miti n g ti m e s p e nt r e p e ati n g st a n d ar d f e e d b a c k, a n d m a xi mi zi n g t h e ti m e all ott e d t o a n al y zi n g t h e 

pr oj e ct sit e a n d r e s p o n s e t o a p pr o v al crit eri a. T h e D e si g n G ui d eli n e m atri c e s ar e al s o att a c h e d t o t h e E A st aff r e s p o n s e s t o 

f urt h er i d e ntif y ar e a s f or c o n si d er ati o n a s a pr oj e ct d e v el o p s. 

D e si g n R e vi e w st aff w or k cl o s el y wit h a p pli c a nt s d uri n g t h e T y p e III pr o c e s s b ef or e m a ki n g a r e c o m m e n d ati o n t o t h e 

D e si g n C o m mi s si o n. T h e r el ati o n s hi p b et w e e n st aff a n d t h e d e ci si o n- m a ki n g b o d y h a s b e e n str e n gt h e n e d b y str u ct ur e d 

q u art erl y r etr e at s. T h e s e r etr e at s pr o vi d e a n o p p ort u nit y f or di s c u s si o n of t h e m ati c i s s u e s o ut si d e t h e c o nt e xt of i n di vi d u al 

r e vi e w. St aff t y pi c all y d e bri ef p a st c a s e s a n d w or k t o w ar d C o m mi s si o n c o n s e n s u s o n c o m m o n c h all e n gi n g s c e n ari o s. 

Wit hi n t h e h e ari n g s r o o m, i m pr o v e d t e c h n ol o g y t o ol s a n d c o n si st e nt s e ni or st aff pr e s e n c e h a v e h el p e d t o f a cilit at e m or e 

effi ci e nt h e ari n g s. Di str a cti o n s c a u s e d b y t e c h n ol o g y i s s u e s h a v e b e e n mi ni mi z e d. S e ni or st aff s u p p ort h a s a d diti o n all y 

r e d u c e d w a st e d ti m e w h e n c o m pli c at e d q u e sti o n s or c o n c er n s ari s e fr o m a p pli c a nt s a n d C o m mi s si o n er s. 

D e si g n R e vi e w st aff r e vi e w c a s e s t hr o u g h o ut t h e cit y. I n a d diti o n t o r etr e at s wit h t h e C o m mi s si o n, D e si g n R e vi e w st aff 

or g a ni z e r e g ul ar pr of e s si o n al d e v el o p m e nt t o ur s t hr o u g h o ut P ortl a n d t o f urt h er u n d er st a n d t h e c h a n gi n g cit y. T h e d e si g n 

o v erl a y a p pli e s i n ar e a s b e y o n d t h e C e ntr al Cit y, w h er e t h e m aj orit y of T y p e III D e si g n R e vi e w s o c c ur. W hil e pl a n ni n g 

d o c u m e nt s cr e at e a str o n g f o u n d ati o n f or u n d er st a n di n g t h e c o nt e xt of m a n y pr oj e ct s, t h er e i s n o s u b stit ut e f or i n-

p er s o n e v al u ati o n. T o ur sit e s m a y b e i d e ntifi e d f or st u d y b a s e d o n t h e p a c e of c h a n g e, v ol u m e of r e c e nt pr oj e ct s, or t h e 

a p pli c a bilit y of c o m m o n c h all e n g e s. R e c e nt c o or di n ati o n wit h B ur e a u of Pl a n ni n g & S u st ai n a bilit y Di stri ct Li a s o n s h a s 

f urt h er i n cr e a s e d t hi s u n d er st a n di n g. T h eir i n p ut o n l o n g r a n g e pl a n ni n g i niti ati v e s ar e h el pf ul i n e v al u ati n g t h e c o nt e xt 

ar o u n d d e v el o p m e nt pr o p o s al s, p arti c ul arl y i n ar e a s of si g nifi c a nt c h a n g e. Di s c u s si o n f o c u s e s o n t h e b uilt r e s ult a n d 

pr o vi d e s a n o p p ort u nit y t o e v al u at e p a st d e ci si o n s. 

T h e c u m ul ati v e i m p a ct of n e w t o ol s f or t h e D e si g n C o m mi s si o n a n d a p pli c a nt s - i n cl u di n g  i nf or m ati o n b o ar d s, h a n d o ut s, 

tr ai ni n g d o c u m e nt s, a n d r e vi s e d t e m pl at e s - h a v e al s o h a d a p o siti v e i m p a ct o n t h e w or k of D e si g n R e vi e w st aff. 

0 2 / /  S O L U TI O N S

V ar yi n g l e v el s of e x p o s ur e t o P ortl a n d’s u ni q u e 

n ei g h b or h o o d s

Li mit e d c o or di n ati o n wit h C o m mi s si o n er s

U n e c e s s ar y ti m e s p e nt o n st a n d ar d d eli v er a bl e s 

Li mit e d t e c h n ol o g y t o ol s 

T e a m t o ur s a n d Di stri ct Li a s o n c o or di n ati o n

Q u art erl y r etr e at s wit h f ull C o m mi s si o n

I m pr o v e d t e m pl at e s f or st a n d ar d d eli v er a bl e s

D e si g n s oft w ar e i n st all e d at st aff w or k st ati o n s
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M E M B E R S O F T H E P U B LI C

S u c c e s sf ul d e v el o p m e nt s c a n h a v e a p o siti v e i m p a ct o n t h e q u alit y 

of lif e f or t h e c o m m u niti e s i n w hi c h t h e y ar e b uilt. I n t hi s w a y, D e si g n 

R e vi e w h a s a l o n g hi st or y of b uil di n g c o m m u nit y i n t h e pr o c e s s of 

cit y b uil di n g, b ut it s c o nti n u e d s u c c e s s r e q uir e s i n p ut fr o m n ei g h b or s 

a n d n ei g h b or h o o d s. T h er e i s a n e e d f or b ot h p u bli c a c c e s s a n d a n 

u n d er st a n di n g of t h e m o st eff e cti v e ti m e s a n d m et h o d s f or e n g a g e m e nt. 

Pr o c e s s e s, ti m eli n e s, a n d d e ci si o n- m a k er s v ar y wit hi n t h e D e si g n R e vi e w 

pr o gr a m, oft e n c a u si n g c o nf u si o n a m o n g t h o s e w h o d o n ot r e g ul arl y 

e n g a g e wit h t h e pr o c e s s, dil uti n g t h eir r ol e, a n d at ti m e s u n d er mi ni n g 

t h eir p ur p o s e. 

Cl e ar a n d a c c e s si bl e i nf or m ati o n i s k e y t o g ar n eri n g eff e cti v e p u bli c i n p ut 

d uri n g t h e D e si g n R e vi e w pr o c e s s. N ei g h b or h o o d A s s o ci ati o n s ar e b uilt 

i nt o t h e r e vi e w pr o c e s s, b ut t h e m et h o d s of e n g a gi n g ot h er st a k e h ol d er s 

ar e si g nifi c a ntl y l e s s r o b u st. F or t hi s r e a s o n, t h e pr o c e s s i m pr o v e m e nt s 

t h at dir e ctl y i m p a ct t h e p u bli c ar e pri m aril y m e a nt t o i n cr e a s e t h e q u alit y 

a n d a c c e s si bilit y of i nf or m ati o n.

O V E R VI E W

B D S A D MI NI S T R A TI V E I M P R O V E M E N T S

0 1. I n cl u d e d r e nt er s i n all m ail e d l a n d u s e n oti c e s 

0 2. A d d e d e sti m at e d st art ti m e s t o t h e D e si g n C o m mi s si o n A g e n d a

0 3. Cr e at e d a D e si g n C o m mi s si o n T witt er a c c o u nt 

O n g oi n g

O n g oi n g

C o m pl et e

0 4. Si m plifi e d t h e st aff g e n er at e d p orti o n of t h e P o sti n g N oti c e f or l ar g e pr oj e ct s C o m pl et e

0 5. I m pr o v e d D e si g n C o m mi s si o n A g e n d a  O n g oi n g

0 6. I m pr o v e d p u bli c i nf or m ati o n a v ail a bl e i n t h e h e ari n g s r o o m C o m pl et e

A. 4. B ett er c o m m u ni c at e t h e 

r ol e of ur b a n d e si g n a n d t h e 

d- o v erl a y t o ol

A. 5. I m pr o v e t h e p u bli c 

i n v ol v e m e nt s y st e m

K E Y D O Z A A S S E S S M E N T 

R E C O M M E N D A TI O N S:

0 7. C o or di n ati o n wit h B P S Di stri ct Li a s o n s O n g oi n g
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0 1 / /  E X A M P L E C H A L L E N G E S

I M P L E M E N T A TI O N 

M a n y of t h e a d mi ni str ati v e eff ort s ar e i nt e n d e d t o h el p m e m b er s of t h e p u bli c e n g a g e i n m or e m e a ni n gf ul a n d pr o d u cti v e 

w a y s. Pri or t o J u n e 2 0 1 7, o nl y h o m e o w n er s w er e i n cl u d e d i n c o d e r e q uir e d p u bli c n oti c e s. Gi v e n t h e c o m p o siti o n of 

m a n y P ortl a n d n ei g h b or h o o d s, e x cl u si o n of t h e r e nt er p o p ul ati o n m e a nt a si g nifi c a nt p orti o n of p ot e nti all y i nt er e st e d 

i n di vi d u al s w er e u n a w ar e of m aj or c h a n g e s sl at e d t o o c c ur i n t h eir c o m m u nit y. R e nt er s n o w r e c ei v e all l a n d u s e n oti c e s a s 

p art of st a n d ar d B D S m aili n g s a n d ar e i n vit e d t o s u b mit writt e n c o m m e nt s t o t h e st aff pl a n n er or t e stif y at p u bli c h e ari n g s. 

A p h y si c al sit e p o sti n g i s r e q uir e d f or all T y p e III pr oj e ct s a n d v ol u nt ar y D e si g n A d vi c e R e q u e st s ( D A R). T h e f or m at of 

r e q uir e d i nf or m ati o n c o nt ai n e d o n t h e p o sti n g b o ar d h a s b e e n u p d at e d t o b e m or e u s er fri e n dl y. P o sti n g s n o w hi g hli g ht 

t h e t y p e of pr o c e d ur e, st aff pl a n n er c o nt a ct i nf or m ati o n, a n d i nf or m ati o n o n t h e ti m e a n d pl a c e of t h e a s s o ci at e d m e eti n g.  

T h e D e si g n C o m mi s si o n m e et s o n T h ur s d a y aft er n o o n s, st arti n g at 1: 3 0 P M. F or o m e p arti ci p a nt s, att e n di n g a h e ari n g 

d uri n g t h e d a y c o ul d b e i n c o n v e ni e nt, cr e ati n g a n e e d t o m a xi mi z e t h eir ti m e s p e nt i n t h e h e ari n g s r o o m. A nti ci p at e d st art 

ti m e s ar e n o w li st e d f or e a c h it e m o n t h e a g e n d a, b a s e d o n t h e e sti m at e d h e ari n g ti m e f or e a c h pr oj e ct. T h e ti m e all ott e d 

t o e a c h c a s e o n a D e si g n C o m mi s si o n a g e n d a i s b a s e d o n t h e c o m pl e xit y of t h e pr oj e ct, t h e n u m b er of o ut st a n di n g i s s u e s 

i d e ntifi e d b y st aff, a n d e x p eri e n c e of st aff a n d C o m mi s si o n er s wit h si mil ar pr oj e ct s. T hi s gi v e s m e m b er s of t h e p u bli c a 

r e ali sti c e x p e ct ati o n f or t h e ti m e a h e ari n g will st art a n d t h e a m o u nt of ti m e t h e y c a n e x p e ct t o s p e n d i n t h e h e ari n g s 

r o o m. D e si g n R e vi e w st aff h a v e w or k e d h ar d t o s et st a n d ar d ti m e s f or D A R’s a n d T y p e III’s. 

N e w i nf or m ati o n b a or d s ar e p o st e d i n si d e t h e C o m mi s si o n m e eti n g r o o m. A “ W el c o m e” b o ar d at t h e e ntr a n c e pr o vi d e s 

b a si c i nf or m ati o n a b o ut si g ni n g i n a n d t e stif yi n g at a h e ari n g. R e vi s e d a g e n d a s, t e sti m o n y si g n-i n s h e et s, pr o c e s s o v er vi e w 

b o ar d s, a n d t y pi c al m e eti n g or d er s ar e p o st e d n e xt t o t h e dr a wi n g s et s a n d a p pr o v al crit eri a f or e a c h it e m b ei n g di s c u s s e d 

t h at d a y. M or e i nt utiti v e U R L’s h a v e b e e n cr e at e d f or t h e D e si g n C o m mi s si o n h o m e p a g e, p o st e d a g e n d a, a n d G ui d e t o 

Pr e s e nti n g T e sti m o n y, i n or d er t o f a cilit at e p u bli c a c c e s s t o i nf or m ati o n.  

0 2 / /  S O L U TI O N S

I n a c c e s si bl e i nf or m ati o n o n Cit y pr o c e s s

I n c o n v e ni e nt m e eti n g ti m e a n d l o c ati o n

M ulti pl e s et s of a p pr o v al crit eri a

Li mit e d n oti ci n g & c o nf u si n g f or m at s 

I nf or m ati o n b o ar d s pl a c e d i n t h e h e ari n g s r o o m

R e al st art ti m e s & U R L s a d d e d t o i m pr o v e d a g e n d a s 

I nt uiti v e U R L s t o a c c e s s G ui d eli n e s o nli n e

U p d at e d p o sti n g n oti c e s t o hi g hli g ht k e y i nf or m ati o n
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T O O L S

I n a n eff ort t o e n c o ur a g e r o b u st a n d i nf or m e d e n g a g e m e nt, i nf or m ati o n r el at e d t o D e si g n 

C o m mi s si o n M e eti n g s h a s b e e n u p d at e d wit h a u nifi e d vi s u al l a n g u a g e. T h e s e c h a n g e s pri m aril y 

i m p a ct p u bli c i nf or m ati o n a n d u n d er st a n di n g, wit h si g nifi c a nt v al u e t o a p pli c a nt s.

C O M MI S SI O N B Y L A W S

F or m all y a d o pt e d C o m mi s si o n B yl a w s 

o utli n e t h e d uti e s a n d r e s p o n si biliti e s of 

t h e v ol u nt e er b o d y. T hi s d o c u m e nt pr o vi d e s 

g ui d a n c e t o t h e C o m mi s si o n a n d h el p s t o 

c o m m u ni c at e t h eir r ol e t o m e m b er s of t h e 

p u bli c.  

O V E R VI E W & P R O C E D U R E B O A R D S

I nf or m ati o n b o ar d s w er e cr e at e d f or T y p e 

III R e vi e w s, D e si g n A d vi c e R e q u e st s, & T y p e 

II A p p e al s. T h e y o utli n e t h e m e eti n g or d er, 

wit h ti m e all ott e d t o e a c h p arti ci p a nt a n d 

s er v e t h e d u al p ur p o s e of p u bli c i nf or m ati o n 

a n d C o m mi s si o n g ui d a n c e.  

I M P R O V E D A G E N D A

T h e n e w a g e n d a f e at ur e s a cl e a n er l o o k, 

i nt uiti v e U R L’s, a n d a c ol or c o d e d b ar t o 

i n di c at e pr o c e d ur e t y p e f or all pr o p o s al s. 

I m p ort a nt i nf or m ati o n i s pr o mi n e ntl y 

di s pl a y e d wit h st aff a n d a p pli c a nt c o nt a ct 

i nf or m ati o n li st e d f or e a c h. 

C H AI R BI N D E R S

T hi s p a c k et of i nf or m ati o n, pr o vi d e d t o 

t h e C o m mi s si o n er s c h airi n g e a c h m e eti n g, 

h el p s t o k e e p t h e C o m mi s si o n o n tr a c k 

a n d o p er ati n g effi ci e ntl y. E a c h m e m b er 

al s o h a s a pr o c e d ur e & v oti n g c ar d, a n d a 

t er mi n ol o g y r ef er e n c e s h e et, a v ail a bl e at 

t h eir s e at.  

W E L C O M E B O A R D

Pl a c e d at t h e e ntr a n c e t o t h e h e ari n g s 

r o o m d uri n g all C o m mi s si o n m e eti n g s, 

t hi s n e w b o ar d i s i nt e n d e d t o h el p g ui d e 

m e m b er s of t h e p u bli c, w h et h er a s e a s o n e d 

N ei g h b or h o o d A s s o ci ati o n r e pr e s e nt ati v e 

or a n ei g h b or e n g a gi n g t h e pr o c e s s f or t h e 

fir st ti m e. 

T E S TI M O N Y S H E E T S

M e m b er s of t h e p u bli c ar e i n vit e d t o t e stif y 

or c o m m e nt at all C o m mi s si o n m e eti n g s. 

T h o s e t h at p arti ci p at e ar e a d d e d t o t h e 

m aili n g li st t o r e c ei v e f ut ur e r e p ort s o n t h e 

pr o p o s al. T h e s e s h e et s h a v e b e e n r e vi s e d t o 

b e m or e a p pr o a c h a bl e a n d i nt uiti v e. 

S U B MI T T A L R E Q UI R E M E N T S

P h a s e d s u b mitt al r e q uir e m e nt s ar e k e y t o 

e n c o ur a gi n g ali g n m e nt wit h t h e pri v at e 

s e ct or. N e w h a n d o ut cl e arl y c o m m u ni c at e 

t h e l e v el of d et ail a p pr o pri at e f or t h e D e si g n 

A d vi c e R e q u e st a n d T y p e III r e vi e w t o 

str e a mli n e a p pli c ati o n s. 

P R E S E N T A TI O N O R D E R

T h e n e w m e eti n g or d er eli mi n at e s 

r e d u n d a n c y b et w e e n t h e st aff a n d a p pli c a nt 

pr e s e nt ati o n s. St aff pr o vi d e i nf or m ati o n 

r el at e d t o t h eir m e m o or r e c o m m e n d ati o n 
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3 3. 4 2 0. 0 1 0)
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E L K S C HI L D R E N’ S E Y E C LI NI C  

N B B J
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G ui d eli n e s ar e a v ail a bl e at:  p ortl a n d or e g o n. g o v/ d e si g n g ui d eli n e s

D E SI G N G UI D E LI N E S
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Exhibit C

2018 Year in Review, Design Commission
BRIEFINGS

Name Hearing Dates
Number of 
Hearings 

Estimate Time Per Hearing Actual Time Total Time  

BRIEFING - Gideon Crossing 1/18 1 0:45 0:36 0:36 Briefings 16
BRIEFING - Better Housing By Design Project 2/22 1 0:30 1:06 1:06 Design Advice Requests 18
BRIEFING - Work Session - Context 3/1 1 1:00 0:57 0:57 Type II Staff Reviews 124
BRIEFING - Vertical Infrastructure 3/1 1 1:01 1:01 1:01 Type III's Reviewed by Commission 24
BRIEFING - Proposed Changes to Neighborhood Contact Requirements 5/17 1 0:30 0:37 0:37 Type III Appeals to Council 0
BRIEFING - DOZA Process Code Changes (Discussion Draft) 5/17 1 :45 0:48 0:48 Type II Appeals 3
BRIEFING - Sullivan’s Crossing Bicycle & Pedestrian Bridge 6/7 1 0:45 1:01 1:01
BRIEFING - Southwest Light Rail Transit, Draft Env Impact Statement  6/21 1 0:40 0:48 0:48
BRIEFING - DOZA Tools Concept Report Work Session 6/14 1 1:30 1:31 1:31
BRIEFING - Overview of new Central City Master Plan and Plan Development Code 6/14 1 1:00 1:04 1:04
BRIEFING - Overview of new River Environmental overlay zone 7/12 1 0:30 0:30 0:30
BRIEFING - Overview of the Central City Plan District Code Changes 7/12 1 0:30 0:57 0:57
BRIEFING - Broadway Corridor Master Plan Update 7/26 | 10/18 2 0:45 | 0:45 0:55 | 0:51 1:36
BRIEFING - Bicycle Code Update: Discussion Draft 9/6 1 0:30 0:52 0:52
BRIEFING - Division Transit Project 12/6 1 1:00 0:58 0:58
BRIEFING - Update of the Earthquake Readiness Burnside Bridge Project 10/18 1 1:00 0:38 0:38
 

DESIGN ADVICE REQUESTS 

Case Architect | Developer Valuation Approximate Gross SF Site Area (SF) Hearing Dates
Number of 
Hearnings 

Estimate Time Per Hearing Actual Time Total Time  

EA 17-254227 DA - 9745 NE Glisan Bill Lanning | MWA Architects |  NW Housing Alternatives 19 M 161 workforce units 1.03 acres 2/1 1 1:30 1:34 1:34
EA 17-289126 DA, 401 SW Harrison Sam Stadler 69 M 180,000 33,000 2/15 | 3/15 2 1:00 | 1:30 1:20 |1:15 2:35
EA 17-282492 DA – NE 12th & Irving - Self-Service Storage MacKenzie 10 M 112,500 75,029 1/25 | 5/24 | 6/21 3 1:30 | 1:30 | 1:00 1:03 | 1:38 | 0:44 3:15
EA 18-107755 DA – NE Halsey St & 106TH Ave PHB Holst | Portland Housing Bureau 19M TBD 32,567 2/22 1 1:30 1:26 1:26
EA 18-118843 DA - Grand Ave Mixed -Use Apartments  Ankrom Moisan Architects | Fairfield Residential Co 60M 264,690 22,030 4/5 | 5/17 | 6/7 3 90 | 1:00 | 1:00 1:20 | 1:10 | 0:49 3:19
EA 18-126238 DA - Platform Allied Works Architecture | project^ 30M 140,000 20,000 4/19 1 1:30 1:02 1:02

EA 18-129788 DA – 815 W Burnside Ankrom Moisan Architects | LMC 32M 147,507 20,000 4/19 | 5/17 | 6/14 3 1:30 | 1:00 | 1:30 2:03 | 1:20 | 1:01 3:24

EA 18-131834 DA – Lloyd West Anchor and Plaza Remodel Waterleaf Architects 9M 149,000 (interior + plaza) 1.23 acres 5/3  | 6/14 2 1:30 | 1:00 1:14 | 1:50 3:04

EA 18-138980 DA - Adidas Village Expansion Lever Architecture 143M 191,586 619,858 4/26 | 5/24 2 1:30|  1:30 2:30 | 2:17 4:47

EA 18-151767 DA – Salmon Street Residential Mixed Use Sera Design & Architecture | Greystar TBD 160,000 27,984 5/24 | 6/21 2 1:30 | 1:00 1:29 | 1:06 2:35
EA 18-159309 DA – Block 216  GBD Architects | BMO Commercial Real Estate LLC 235M  750,000 40,000 6/7 | 8/16 | 8/23 | 9/13 4 1:30 | 2:00 | 1:30 | 2:00 1:15 | 2:34 | 1:57 | 2:16 8:02
EA 18-180792 DA - Artist Reperatory Theatre Site Ankrom Moisan Architects | LMC 80M  305,000 40,000 6/21 | 8/16 2 1:30 | 1:00 1:37 | 1:28 3:05
EA18-181153 DA – Lincoln School Replacement BORA Architects Portland Public Schools 125M 281,000 477,418 7/26 | 10/4 2 3:00 | 1:30 2:16 | 1:48  4:04
EA18-180692 DA – Sandy Boulevard Planned Development Mithun Securities Properties TBD N/A 5 acres 7/12 | 9/6 2 1:30 | 1:30 2:28 | 2:09 4:37
EA 18-191177 DA – LISAH Dave Otte, HOLST 8M TBD 45,000 7/26 1 3:00 2:16 2:16
EA 18-210300 DA - Hyatt Place - Hotel/Residential Otak 2.3M 180,200 10,000 10/4 1 1:30 1:40 1:40
EA 18-216723 DA – 1431 N Church Street Works Progress Architecture TBD 89 ,000 17,986 9/20 1 1:30 2:04 2:04
EA 18-261137DA- Holden of Pearl, Senior Living Community Ankrom Moissan Architects, Inc. | Alliance Realty Partners TBD 296500 40,000 12/13 1 1:45 2:05 2:05

DC 2018 Snapshot Information



Exhibit C

TYPE III LAND USE REVIEWS

Case Architect | Developer Valuation Approximate Gross SF Site Area (SF) Hearing Dates
Number of 
Hearnings 

Estimate Time Per Hearing Actual Time Total Time  

LU 17-111569 DZ – NW 19th Alex Yale, YBA Architects 12.5M 58,689 10,000 2/15 | 3/1 | 4/5 3 2:00 | 1:05 | :15 2:00 |1:45 | 0:19 4:04
LU 17-110666 DZM - Block 40 SOWA Hensley Lamkin Rachel Architects |  Alamo Manhattan 73M 224,715(N) 245,023(S) 2 acres 2/1 | 3/1 2 1:30  |  1:00 1:39 | :58  2:37

LU 17-264667 DZM AD – SW 10th and Alder Boutique Hotel DLR Group 30.5M 73,385 7,500 2/15 1 1:30 0:46 0:46
LU 17-144195 DZ – 3415 SE 62nd Avenue  - APPEAL Leon Capital Group 7.5 M 142,907 68,374 2/1 | 3/15 | 4/19 3 2:00 | 0:30 | 0:5 3:20 | 0:17 | :07 3:44

LU 17-107667 DZM – Alder 9th TVA Architects  | VWR Development 15.5M 131,232 18,785 2/22 | 4/19 2 2:00 | 1:30 1:06 | 1:31 2:37
LU 17-242321 DZ - 1260 Lloyd Center Richard Brett | LDA Design Group | Capref Lloyd 35M 166,308 3.28 1/18 | 2/15 | 3/1 | 4/5 4 2:00 | 1:00 | 1:00 | 0:45 1:20 | 1:12 | :59 | :29 4:00
LU16-251880 DZM - Lovejoy Square Bora  |  Killian Pacific 60M 326861 34,300 1/25 1 1:30 0:58 0:58
LU 16-291413 DZ – Lloyd Mixed Use Development HOLST Architecture | Portland Lloyd Center Community LLC 8M 541741 140557 3/15 | 4/5 2 2:00 | 2:07 1:30 | 1:17 2:47
LU 17-112581 DZM – 1111 NW 16th Ave Residential Mixed-use TVA Architects  | VWR Development 50M 46,974 9,700 4/26 1 1:30 1:11 1:11

LU 18-110544 DZ – SW 11th & Alder Hotel SERA Architects 300K N/A 10,000 3/22 1 1:00 0:36 0:36

LU 17-286548 DZ – PacWest Exterior Alterations GBD Architects 2.59M N/A 40,000 3/22  | 4/26 2 2:00 | 1:30 2:27 | 2:06 4:33

LU 17-266132 DZM MS AS – 1350 NW Savier Self-Service Storage MCA Architects  |  Hoyt Street Properties 8M 129,520 42,494 3/22 1 1:30 1:22 1:22
LU 18-116134 DZ – 3181  SW Sam Jackson Park Road NBBJ / OHSU 30M 64,599 41,250 5/3 1 1:30 0:49 0:49

LU 18-119030 DZ – Wells Fargo Center Lincoln Property Company | SERA Architects  | West of West 4M 877,000 80,075 5/3 | 5/17 2 1:30 | 0:25 1:43 | 0:35 2:18
LU 16-286190 DZM – 33 N Fargo - APPEAL Kenneth Moholt-Siebert, Architect | Deborah Parker 8M 68,431 20,825 5/17 | 6/17 | 8/2 3 1:30 |  1:00 | 0:30 1:14 |  1:04 | 0:17 2:35

LU 18-211722 DZM, AD – Fourth & Montgomery                                       Sam Stadler, SRG Partnership |  Jason Franklin, PSU 69M 174,000 33, 215 9/6 1 2:00 3:20 3:20

LU 18-177124 DZM  – 9745 NE Glisan Kristina Hauri, MWA Architects | Monika Elgert-NWA 19M 90,000 1.05 acres 9/20 1 2:00 1:23 1:23

LU 18-144978 DZM – 815 W Burnside Ankrom Moisan Architects | LMC 32M 143,148 20,000 8/23 1 1:30 1:43 1:43

LU 18-175261 DZM– Salmon Mixed Use Sera Design & Architecture | Greystar 35M 244,692 27,984 9/27 1 1:30 1:35 1:35

LU 18-198469 DZM - Lloyd Mall West Anchor + Plaza Remodel Waterleaf Architecture | Cypress Equities 26.8M 149,000 1.23 acres 9/27 | 10/18 2 2:00 |2:00 2:02 | 0:50 2:52

LU 18-185663 DZM – Con-way Blocks 291 & 292 SERA Architects  80M 180,000 2 acres 10/4 1 2:00 1:02 1:02

LU 18-191719 DZ – Grand Avenue Mixed Use Ankrom Moisan Architects | Fairfield Residential 17M 151,600 22,030 10/18 | 11/15 1 2:00 | 1:00 2:08 | 1:28 3:36

LU 18-198909 DZM – ART Tower Ankrom Moisan Architects|  LMC 59M 305,000 40,000 11/15 1 1:30 0:59 0:59
LU 18-232395 DZ – Columbia Square Exterior Alterations Hennebery Eddy Architects 1.52M N/A 40,000 11/1 1 1:00 0:47 0:47
LU 18-210124 DZM AD – Block 216 GBD Architects 245M 846,500 40,000 11/1  |  12/13 1 2:00 |1:00 3:47 | 1:33 5:20
LU 18-248691 PDBM – Sandy Boulevard Planned Development Mithun | Security Properties TBD 1,170,000 sf 4.7 acres 12/6 1 2:00 2:05 2:05
LU 18-137884 DZM - APPEAL - Killingsworth Mixed-Use 1935 N Killingsworth 4.7 M 30,000 sf 10,000 11/15 1 1:30 1:33 1:33

TYPE 3's CONTINUED FROM 2017 

Case Firm | Developer Valuation Approximate Gross SF Site Area (SF) Hearing Dates
Number of 
Hearnings 

Estimate Time Per Hearing Actual Time Total Time  

LU 16-291413 DZ – Lloyd Mixed Use Development HOLST Architecture/Portland Lloyd Center Community LLC 8M 541741 140557 3/15 | 4/5 2 2:00 | 2:07 1:30 | 1:17 2:47
LU 17-110666 DZM  | Block 40 SOWA Hensley Lamkin Rachel Architects |  Alamo Manhattan 73M 224,715(N) 245,023(S) 2 acres 2/1 | 3/1 2 1:30  |  1:00 1:39 | :58  2:37

TYPE 3's CONTINUED TO 2019, NOT YET APPROVED (none)
Case Firm Valuation Approximate Gross SF Site Area (SF)

http://www.mwaarchitects.com/
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D A R S U C C E S S 

A D e si g n A d vi c e R e q u e st h el p s t o ali g n t h e Cit y 

r e vi e w pr o c e s s wit h a n a p pli c a nt’s t y pi c al d e si g n 

pr o c e s s. F oll o wi n g t h e r e c o m m e n d ati o n s i n t h e A pril 

2 0 1 7 D e si g n O v erl a y Z o n e A s s e s s m e nt, B D S st aff 

i m pl e m e nt e d a d mi ni str ati v e i m pr o v e m e nt s t h at 

i m m e di at el y i m p a ct e d t h e effi ci e n c y of t h e pr o c e s s a n d 

t h e e x p eri e n c e of it s p arti ci p a nt s. P h a s e d s u b mitt al 

r e q uir e m e nt s, a si m plifi e d pr e s e nt ati o n f or m at, 

m e eti n g ti m e li mit s, a n d C o m mi s si o n di s c u s si o n g ui d e s 

h el p e n s ur e pr oj e ct t e a m s g et v al u a bl e f e e d b a c k e arl y 

i n t h e d e si g n pr o c e s s, h el pi n g t o str e a mli ni n g t h e l a n d 

u s e r e vi e w. 

T h e D e si g n C o m mi s si o n i s a v ol u nt e er b o ar d t h at pr o vi d e s l e a d er s hi p 

a n d e x p erti s e o n ur b a n d e si g n a n d ar c hit e ct ur e. T h e C o m mi s si o n 

r e vi e w s a n d m a k e s d e ci si o n s o n l ar g e pr oj e ct s, a n d a p p e al s of st aff 

r e vi e w s, o n sit e s wit hi n t h e D e si g n O v erl a y Z o n e. T h e D e si g n o v erl a y 

z o n e e n s ur e s t h at P ortl a n d i s a cit y d e si g n e d f or p e o pl e. T h e D e si g n 

o v erl a y z o n e s u p p ort s t h e cit y’s e v ol uti o n wit hi n c urr e nt a n d e m er gi n g 

c e nt er s of ci vi c lif e. T h e o v erl a y pr o m ot e s d e si g n e x c ell e n c e i n t h e b uilt 

e n vir o n m e nt t hr o u g h t h e a p pli c ati o n of a d diti o n al d e si g n g ui d eli n e s 

a n d st a n d ar d s t h at:

Cit y of P ortl a n d 

D e si g n C o m mi s si o n

> > H O U SI N G S N A P S H O T

9 8 5 6
P O S T I H U NI T S I N T H E

R E VI E W PI P E LI N E *

1 3
T Y P E III H O U SI N G
P R O J E C T S I N 2 0 1 8

1 3 3 7
P R E-I H U NI T S 

U N D E R C O N S T R U C TI O N

 D e si g n A d vi c e R e q u e st s ( D A R) ar e a f or m of e arl y a s si st a n c e a n d ar e i nt e n d e d t o pr o vi d e f e e d b a c k o n e arl y d e si g n c o n c e pt s pri or t o 

D e si g n R e vi e w. T hi s f e e d b a c k i s a d vi s or y a n d pr eli mi n ar y i n n at ur e. T hi s m e eti n g i s n ot a l a n d u s e r e vi e w. D e ci si o n s ar e n ot m a d e i n t h e 

D A R pr o c e s s. T h e D A R i s c urr e ntl y o pti o n al, b ut w ell utili z e d b y a p pli c a nt s. 

> > D E SI G N A D VI C E R E Q U E S T S ( D A R)

> > W H A T W E D O

Ti m H er o n, D e si g n C o m mi s si o n Li a s o n

5 0 3- 8 2 3- 7 7 2 6

Ti m. H er o n @ p or tl a n d or e g o n. g o v

> > C O N T A C T S

2 0 1 8 D E SI G N E X C E L L E N T A W A R D WI N N E R

J uli e Li vi n g st o n, C o m mi s si o n C h air

li vi n g st o n. p or tl a n d d c @ g m ail. c o m

B uil d o n c o nt e xt  b y e n h a n ci n g t h e di sti n cti v e p h y si c al, 
n at ur al, hi st ori c a n d c ult ur al q u aliti e s of t h e l o c ati o n w hil e 
a c c o m m o d ati n g gr o wt h a n d c h a n g e;

C o ntri b ut e t o a p u bli c r e al m  t h at e n c o ur a g e s s o ci al i nt er a cti o n 
a n d f o st er s i n cl u si vit y i n p e o pl e’s d ail y e x p eri e n c e; a n d

Pr o m ot e s q u alit y a n d l o n g-t er m r e sili e n c e i n t h e f a c e of 
c h a n gi n g d e m o gr a p hi c s, cli m at e a n d e c o n o m y.

K ar a Fi or a v a nti, S u p er vi si n g Pl a n n er

5 0 3- 8 2 3- 5 8 9 2

K ar a. Fi or a v a nti @ p or tl a n d or e g o n. g o v

D A R S U B MI T T A L L U S U B MI T T A L

L o w I n c o m e Si n gl e A d ult H o u si n g ( LI S A H) I n r e p o n s e t o pr eli mi n ar y 
f e e d b a c k at t h e D A R, t h e a p pli c a nt r e ori e nt e d t h e d u pl e x b uil di n g s t o 
b ett er e n g a g e t h e str e et, cr e at e a l ar g er i nt er n al pl a z a f or r e si d e nt s, a n d 
i m pr o v e vi si bilit y t hr o u g h t h e sit e. 

* all e arl y a s si st a n c e a p pli c ati o n s a n d l a n d u s e a p pli c ati o n s t h at h a v e n ot y et s u b mittt e d f or

p er mit (i n cl u d e s Ri v er pl a c e & P e p si r e d e v el o p m e nt, w hi c h ar e l o n g t er m pr oj e c t s)
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