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 Me et i ng  Mi nutes  

 
 

M e m b e r s  P r e s e n t :  M a r c  J o l i n ,  C a r t e r  M a c N i c h o l ,  S a r a h  Z a h n ,  D e b o r a h  I m s e ,  C a r m e n  R u b i o ,  E l i s a  
H a r r i g a n ,  R e y  E s p a n a ,  A n d r e w  C o l a s ,  S h a n n o n  S i n g l e t o n  
 
M e m b e r s  E x c u s e d :  C h r i s t i n e  L a u ,  J e s s e  B e a s o n  
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W e l c o m e  &  
R e v i e w  
M e e t i n g  
P u r p o s e   

Carmen Rubio chaired this PHAC meeting and welcomed the group.   
 

R e v i e w  
M i n u t e s  

C a r m e n  a s k e d  t h e  g r o u p  t o  r e v i e w  t h e  m i n u t e s .  C a r t e r  s a i d  t h e  
m i n u t e s  c a p t u r e d  t h e  c o n v e r s a t i o n  w e l l  a n d  m o v e d  f o r  a p p r o v a l .  
S a r a h  s e c o n d e d  a n d  t h e  m i n u t e s  w e r e  a p p r o v e d .  

 

P u b l i c  
T e s t i m o n y  

C a r t e r  a s k e d  i f  t h e r e  w a s  a n y  p u b l i c  t e s t i m o n y .  T h e r e  w a s  n o t .   

Strategic Plan Report 
 

T r a c i  s a i d  w e  h a v e  d e v e l o p e d  a  n u m b e r  s y s t e m  f o r  t h e  S t r a t e g i c  P l a n  
—  t h e  c o p i e s  d i s t r i b u t e d  t o d a y  a r e  n u m b e r e d  t o  c o r r e s p o n d  w i t h  
t o d a y ’ s  o t h e r  h a n d o u t s .  T h i s  i s  t h e  f i r s t  s t r a t e g i c  p l a n  f o r  t h e  
P o r t l a n d  H o u s i n g  B u r e a u  ( P H B ) .  I t  i s  a  t h r e e - y e a r  p l a n  t h a t  s p a n s  
f i s c a l  y e a r s  2 0 1 1 - 2 0 1 3 .  T h e  S t r a t e g i c  P l a n  i s  o p e r a t i o n a l  i n  n a t u r e ,  
w h i c h  m a k e s  s e n s e  f o r  a  n e w  b u r e a u .  T h e  n e x t  S t r a t e g i c  P l a n  m a y  
e v o l v e  t o  b e  l e s s  o p e r a t i o n a l .  T h e  r e s u l t  o f  t h i s  p l a n  i s  t h a t  s o m e  
a c t i o n s  a r e  m o r e  m e a s u r a b l e  t h a n  o t h e r s .  I t  i s  h a r d  t o  p u t  m e t r i c  o n  

  = Elisa would like the Fair 
Housing Action Plan to be 
included in Goal 2 and the 
status to be “Implemented in 
Phase I” or something similar. 
 
  = Marc would like the status 

Portland 
Housing 
Bureau 

P o r t l a n d  H o u s i n g  A d v i s o r y  C o m m i s s i o n  
T u e s d a y ,  S e p t e m b e r  1 1 ,  2 0 1 2  

3 : 0 0  p . m .  –  5 : 0 0  p . m .  
P o r t l a n d  H o u s i n g  B u r e a u  

                                                            421 SW 6th Ave, Ste 500 
                                                                  Portland, OR 97204 

 
 = PHAC public member action item 
  = PHB staff member action item 
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s o m e .  
 
T r a c i  p o i n t e d  t o  t h e  “ r e p o r t  o u t ”  h a n d o u t s  g i v e n  t o  P H A C .  S h e  s a i d  i t  
m a y  a p p e a r  w e  a r e  o n l y  r e p o r t i n g  o n  s o m e  a c t i o n s ,  b u t  w e  c a n  
p r o v i d e  m o r e  d e t a i l  o n e - o n - o n e .  S h e  n o t e d  t h a t  t h i s  i s  i n  p a r t  
b e c a u s e  t h e  S t r a t e g i c  P l a n  w a s  w r i t t e n  i n  a  w a y  t h a t  s o m e  o f  t h e  
a c t i o n s  a r e  r e a l l y  s u b - c a t e g o r i e s  b e n e a t h  l a r g e r  g o a l s ;  s o m e  o f  w h i c h  
a r e  o u t c o m e s .  W e  h a v e  t r i e d  t o  c a p t u r e  t h i s  i n  t h e  r e p o r t s .  
 
C a r t e r  a d d e d  t h a t  n o t  r e p o r t i n g  o n  e v e r y  g o a l  i s  t y p i c a l  f o r  a  m u l t i -
y e a r  r e p o r t .   
 
T r a c i  s a i d  w e  w i l l  g i v e  P H A C  a n  o v e r v i e w  o f  t h e  g o a l s  a n d  w o u l d  l i k e  
P H A C  t o  t e l l  u s  i f  t h e r e  a r e  a r e a s  w h e r e  w e  n e e d  t o  d i g  d e e p e r ,  a r e a s  
t h a t  a r e  n o t  r e p o r t e d  o n ,  o r  a n y t h i n g  e l s e  P H A C  w o u l d  l i k e  t o  s e e  i n  
t h e  f u t u r e .  
 
J a c o b  F o x  g a v e  a n  o v e r v i e w  o f  g o a l  1 :  M e e t  P o r t l a n d ’ s  n e e d  f o r  
q u a l i t y ,  a f f o r d a b l e  h o m e s  f o r  i t s  r e s i d e n t s .  J a c o b  s a i d  w e  n e e d  t o  
l o o k  m o r e  c l o s e l y  a t  t h e  c i t y  a n d  g e t  b e t t e r  s t r a t e g i e s  f o r  w h e r e  t o  
b u i l d  h o u s i n g .  W e  a r e  w o r k i n g  w i t h  t h e  B u r e a u  o f  P l a n n i n g  a n d  
S u s t a i n a b i l i t y  ( B P S )  o n  t h e  H o u s i n g  S t r a t e g y .  P H B  h a s  a  r o b u s t  
p a r t n e r s h i p  w i t h  B P S  w h i c h  w i l l  h e l p  u s  b r i n g  t h e  H o u s i n g  S t r a t e g y  
i n t o  a l i g n m e n t  w i t h  t h e  P o r t l a n d  P l a n .  T r a c i  s a i d  B P S  i s  a  b r i d g e  t o  
t h e  P o r t l a n d  P l a n  a n d  t h e  C o m p r e h e n s i v e  P l a n .  
 
C a r t e r  a s k e d  i f  t h e  H o u s i n g  S t r a t e g y  w i l l  h e l p  a n s w e r  q u e s t i o n s  a b o u t  
w h e r e  t o  b u i l d i n g  h o u s i n g .  D a n i e l  s a i d  y e s ,  i t  i s  l o o k i n g  
g e o g r a p h i c a l l y  a t  n e e d s  a n d  o p p o r t u n i t y .  C a r t e r  a d v i s e d  i n c l u d i n g  
d a t e s  w i t h  t h e  H o u s i n g  S t r a t e g y .  J a c o b  s a i d  t h i s  N o v e m b e r  w i l l  b e  
P H B ’ s  t h i r d  s t r a t e g i c  i n v e s t m e n t  i n  r e n t a l  h o u s i n g  w i t h  t h e  N o t i c e  o f  
F u n d i n g  A v a i l a b i l i t y  ( N O F A )  p r o c e s s .  J a c o b  s a i d  t h e r e  a r e  f u n d s  i n  t h e  
R i v e r  a n d  C o n v e n t i o n  D i s t r i c t s  a n d  t h e r e  w i l l  b e  h i g h e r  f u n d i n g  
c y c l e s .  D e b o r a h  a s k e d  f o r  s p e c i f i c  n u m b e r s .  J a c o b  s a i d  w e  w i l l  b e  
a b l e  t o  b e  m o r e  e x p l i c i t  a b o u t  w h a t  w e  w a n t  t o  b u y ,  f o r  e x a m p l e  
t h e r e  c o u l d  b e  a  4  p e r c e n t  t a x  c r e d i t  p r o j e c t  i n s t e a d  o f  9  p e r c e n t .  H e  

of 3.6 to be “in progress” 
rather than “completed.” 
 
  = Elisa would like to see 3.3 
and 4.12 clarified, including 
the status of “completed and 
ongoing.” 
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s a i d  t h e r e  c o u l d  b e  p r o j e c t s  t h a t  i n c l u d e  g r e a t e r  t h a n  1 0 0  u n i t s .  
J a c o b  s a i d  w e  w i l l  b e  a b l e  t o  b e  m o r e  s p e c i f i c  w i t h  t h e  n e x t  N O F A .  
 
J a c o b  t a l k e d  a b o u t  p r e s e r v a t i o n  b e i n g  a  p r i o r i t y .  W e  a r e  w o r k i n g  o n  4  
o f  t h e  1 1 x 1 3  p r o j e c t s .  T h e r e  a r e  a  l o t  o f  p a r t n e r s  i n v o l v e d  i n  t h a t  
p r o c e s s .  I t  i s  i m p o r t a n t  t o  i n t e g r a t e  h o u s i n g  w i t h  o t h e r  p r o g r a m s .  W e  
w a n t  p e o p l e  t o  t a l k  a b o u t  h o w  p r o g r a m s  c o n n e c t  w i t h  h o u s i n g .  T h i s  
w i l l  b e  i m p o r t a n t  f o r  t h e  1 0 - Y e a r  P l a n  a n d  t h e  N O F A  i n  t h e  f u t u r e .  
 
O n  t h e  h o m e o w n e r s h i p  f r o n t ,  P H B  p a r t n e r s  w i t h  t h e  M i n o r i t y  
H o m e o w n e r  A s s i s t a n c e  C o l l a b o r a t i v e  ( M H A C ) ,  w h i c h  i n c l u d e s  
H a c i e n d a  a n d  N a t i v e  A m e r i c a n  Y o u t h  F a m i l y  C e n t e r  ( N A Y A ) ,  a m o n g  
o t h e r s .  W e  w a n t  o u r  i n v e s t m e n t s  t o  b e  i n t e n t i o n a l ,  s u c h  a s  d o w n  
p a y m e n t  a s s i s t a n c e  f o r  c o m m u n i t i e s  o f  c o l o r .  
 
A n d r e w  s a i d  i t  h a s  b e e n  h a r d  t o  f o c u s  o n  h o m e o w n e r s h i p  l a t e l y  
b e c a u s e  o f  t h e  e c o n o m y .  H e  a s k e d  i f  P H B  i s  a b l e  t o  s e t  b e n c h m a r k s  t o  
i n c l u d e  p r o j e c t s  t h a t  i n c l u d e  h o m e o w n e r s h i p .  
 
J a c o b  s a i d  P H B  h a s  h a d  i n t e r n a l  c o n v e r s a t i o n s  a b o u t  t h i s .  W e  h a v e  
h i s t o r i c a l l y  i n v e s t e d  i n  c o n d o s  b u t  t h i s  i s  n o t  t h e  r i g h t  a p p r o a c h .  
T r a c i  s a i d  t h e  S a f e t y  N e t  c a m p a i g n  h a s  g a l v a n i z e d  t h e  c o m m u n i t y  a n d  
w e  n e e d  t o  l o o k  a t  t h e  h o m e o w n e r s h i p  q u e s t i o n .  A n d r e w  s u g g e s t e d  
p l a n n i n g  f o r  h o m e o w n e r s h i p  w i t h  t h e  2 0 1 3  o r  2 0 1 4  N O F A .  T r a c i  s a i d  
w e  s h o u l d  h a v e  P H A C  l o o k  a t  t h i s  i s s u e .  
 
D e b o r a h  a s k e d  a b o u t  g o a l  1 . 5 :  S h i f t  r e s o u r c e s  t o  p r o g r a m s  p r o v e n  t o  
q u i c k l y ,  e f f e c t i v e l y  a n d  p e r m a n e n t l y  e n d  h o m e l e s s n e s s .  I s  P H B  
w o r k i n g  o n  t h i s ?  T r a c i  s a i d  t h i s  i s  a  s u b - c a t e g o r y  o f  t h e  1 0 - Y e a r  P l a n  
R e s e t  C o m m i t t e e  a n d  w e  w i l l  l o o k  t o  t h e m  f o r  d i r e c t i o n .  
 
J a c o b  p o i n t e d  t h e  g r o u p ’ s  a t t e n t i o n  t o  p a g e  t w o  o f  t h e  P o w e r p o i n t  
a n d  g o a l  1 . 1 0 :  S e t  c l e a r  s t r a t e g i e s  a n d  t a r g e t s  f o r  m i n o r i t y  
h o m e o w n e r s h i p .  J a c o b  s a i d  R e y  h a s  b e e n  a  l e a d e r  i n  t h i s  a r e a  a n d  w e  
l o o k  t o  o u r  p a r t n e r s  f o r  n e x t  s t e p s  w i t h  m i n o r i t y  h o m e o w n e r s h i p .  
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J a c o b  s a i d  t h e  S h o r t - T e r m  R e n t  A s s i s t a n c e  ( S T R A )  r e s u l t s  a r e  g o o d  f o r  
e n d i n g  h o m e l e s s n e s s .  T h i s  y e a r ,  t h e  R e q u e s t  f o r  P r o p o s a l s  f r o m  H o m e  
F o r w a r d  w a s  i m p a c t f u l .  J a c o b  s a i d  w e  h a v e  a n  a c t i v e  r e l a t i o n s h i p  
w i t h  t h e  s t a t e  a n d  a r e  t a l k i n g  a b o u t  i n v e s t m e n t  a n d  f o r e c l o s u r e  
p r e v e n t i o n .  P H B  i s  h a p p y  t o  f u n n e l  s t a t e  f u n d s  w h e n  n e e d e d .  
C o m m i s s i o n e r s  F i s h  a n d  S a l t z m a n  a r e  b e h i n d  t h e  p r o g r a m .  P H B  i s  
u s i n g  t h e s e  p r o g r a m s  a n d  i n v e s t m e n t s  t o  w o r k  w i t h  t h e  c o u n t y  a n d  
l e v e r a g e  r e s o u r c e s .  
 
D a n i e l  g a v e  a n  o v e r v i e w  o f  g o a l  2 :  E n s u r e  e q u i t a b l e  a c c e s s  t o  
h o u s i n g .  P H B  i s  g e t t i n g  a  g o o d  g o a l  p r o c e s s  f o r  e q u i t y .  W e  w i l l  b e  
a b l e  t o  m e a s u r e  o u t c o m e s  s o o n .  W e  h a v e  d e v e l o p e d  t h e  E q u i t y  
A g e n d a  t o  i n c l u d e  p r o c e s s  a n d  p r o c e d u r e  a n d  h e l p  g u i d e  u s  t h r o u g h  
w h a t  w e  w i l l  d o  d i f f e r e n t l y .  
 
W e  a r e  a c c o m p l i s h i n g  t h e  r e m o v i n g  b a r r i e r s  g o a l  t h r o u g h  o u r  f a i r  
h o u s i n g  w o r k .  W e  a r e  w o r k i n g  t o  i m p l e m e n t  t h e  g o a l s  o f  t h e  A n a l y s i s  
o f  I m p e d i m e n t s .  O r e g o n  O p p o r t u n i t y  N e t w o r k  ( O O N )  a n d  M e t r o  M u l t i -
F a m i l y  H o u s i n g  A s s o c i a t i o n  h a v e  b o t h  d e v e l o p e d  b e s t  p r a c t i c e s  
d o c u m e n t s .  T h e  F a i r  H o u s i n g  A d v o c a c y  C o m m i t t e e  m e e t s  r e g u l a r l y  
a n d  a  s u b c o m m i t t e e  i s  w o r k i n g  o n  h o w  t o  g e t  e d u c a t i o n  o u t  t o  t h e  
p u b l i c .   
 
O n e  o f  t h e  s u b - g o a l s  i s  t o  e n s u r e  e q u i t y  f o r  u n d e r r e p r e s e n t e d  
p o p u l a t i o n s  i n  c i t y - s u p p o r t e d  h o u s i n g  p r o g r a m s .  D a n i e l  s a i d  w e  a r e  
w o r k i n g  w i t h  c o n t r a c t o r s  t o  e s t a b l i s h  e q u i t y  g o a l s  t o  i n c l u d e  i n  
c o n t r a c t s .  W e  a r e  s e t t i n g  u p  t h i s  p r o c e s s  t o  h a v e  m e a s u r a b l e  g o a l s  
a n d  t o  c o l l e c t  i n f o r m a t i o n  f o r  o u t c o m e s .  D a n i e l  t o l d  t h e  g r o u p  a b o u t  
t h e  O O N  e q u i t y  f o r u m  t h a t  w a s  h e l d  t o d a y  ( S e p t e m b e r  1 1 )  i n  
c o o r d i n a t i o n  w i t h  P H B .  T h e  g r o u p  d i s c u s s e d  r e n t a l  d e v e l o p m e n t  a n d  
i n c r e a s i n g  p a r t i c i p a t i o n  b y  m i n o r i t i e s .  P H B  h a s  w o r k e d  w i t h  O O N  o n  
t h e  N O F A  s c o r i n g  p r o c e s s  w h i c h  i n c l u d e s  e q u i t a b l e  p a r t i c i p a t i o n  
b e y o n d  c o n s t r u c t i o n .  W h o  i s  i n  t h e  w o r k f o r c e ?  W h o  i s  i n  p r o f e s s i o n a l  
s e r v i c e s ?  W h a t  a b o u t  f a i r  h o u s i n g ?  W e  a r e  l o o k i n g  a t  t h e  A f f i r m a t i v e  
F a i r  H o u s i n g  M a r k e t i n g  P l a n .  T h e  s c o r i n g  p r o c e s s  a l s o  l o o k s  a t  
s p o n s o r s — b o a r d  a n d  s t a f f  a n d  t h e  n e e d  t o  s e r v e  c o m m u n i t i e s  o f  
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c o l o r  m o r e  e q u i t a b l y .  S c o r i n g  w i l l  l o o k  a t  t h e i r  e q u i t y  a c t i v i t i e s  a n d  
l o c a t i o n .  T h i s  i s  a n  o n g o i n g  o p e r a t i o n a l  p r o j e c t  t h a t  i n c l u d e s  
p r o p e r t y  m a n a g e m e n t ,  v e n d o r s ,  a n d  m a n y  o t h e r s .  
 
P H B  i s  p r o u d  o f  t h e  w o r k  w e  h a v e  d o n e  i n  c o l l a b o r a t i o n  w i t h  O O N  a n d  
i s  t r y i n g  t o  m a k e  t h i s  a  d a t a - d r i v e n  c o n v e r s a t i o n .  W e  w a n t  o u r  
b a s e l i n e  r o o t e d  i n  r e a l i t y .  W e  w i l l  c o n t i n u e  t o  l o o k  a t  h o w  w e  c a n  
m e a s u r e  r e s u l t s .  W e  w i l l  u p d a t e  o u r  d a s h b o a r d  a n d  w i l l  a s k  p a r t n e r s  
t o  b e  c l e a r  a b o u t  w h o  t h e y  a r e  s e r v i n g  a n d  w i t h  d a t a  c o l l e c t i o n .  T r a c i  
i s  f o c u s i n g  o n  c r o s s - f u n c t i o n a l  t e a m s  t o  m e e t  t h e s e  g o a l s  w h i c h  
r e s u l t s  i n  a  g r e a t  c r o s s - f e r t i l i z a t i o n  o f  i d e a s .  
 
E l i s a  s u g g e s t e d  a d d i n g  t h e  F a i r  H o u s i n g  A c t i o n  P l a n  a s  a n o t h e r  s t a t u s  
i n  t h e  S t r a t e g i c  P l a n  r e p o r t  o u t  d o c u m e n t s .  I t  i s  b e i n g  i m p l e m e n t e d  
n o w  b u t  i t  m i g h t  m a k e  s e n s e  t o  s a y  i t  i s  i n  “ P h a s e  I ”  t o  b e  m o r e  c l e a r  
t h a t  t h e r e  i s  a  l o t  m o r e  w o r k  t o  d o .  T h e  w o r k  i s  n o t  c o m p l e t e d  y e t .  
 
A n d r e w  t h i n k s  t h i s  i s  g o o d  w o r k  a n d  w e  c a n  t r y  t o  t a k e  i t  t o  t h e  n e x t  
l e v e l .  I t  c a n  b e  h a r d  t o  m e a s u r e  o u t c o m e s .  H e  a s k e d  a b o u t  h a v i n g  
q u a r t e r l y  r e p o r t s  o n  t h e  c o n s t r u c t i o n  s i d e .  W e  c o u l d  s t a r t  t h e r e .  
A n d r e w  s a i d  t h e r e  h a s  b e e n  i m p r o v e m e n t  t o  e q u i t y  i n  t h e  
c o n s t r u c t i o n  i n d u s t r y  s i n c e  P H A C  s t a r t e d .  H e  a s k e d  i f  P H B  c a n  s h a r e  
a n y  d a t a .  D a n i e l  s a i d  P H B  h a s  b e e n  w o r k i n g  o n  t h i s  o v e r  t h e  s u m m e r .  
W e  w i l l  b e  p o i s e d  t o  d e l i v e r  a  r e p o r t  w i t h  S e c t i o n  3  d a t a .  
 
J a c o b  s a i d  P H B  h a s  i m p l e m e n t e d  n e w  s o f t w a r e .  I t  w i l l  b e  e a s i e r  t o  
r e c o r d  a n d  m a n a g e  d a t a  w i t h  t h e  n e w  s o f t w a r e .  A n d r e w  s a i d  h e  s e e s  
a  l o t  o f  i m p r o v e m e n t ,  i n c l u d i n g  p e o p l e  i n  h i s  i n d u s t r y  c o m p e t i n g  o n  
e q u i t y .  
 
R e y  s a i d  t h e  c i t y  a d o p t e d  a  C o m m u n i t y  B e n e f i t s  p r o g r a m .  I t  t o o k  a  
l o n g  t i m e  t o  g e t  t h e r e .  H e  w a n t s  t o  t h a n k  e v e r y o n e  f o r  g e t t i n g  t h i s  
p a s s e d  a n d  w a n t s  t o  c e l e b r a t e  t h a t  t h e  c o m m u n i t y  b e l i e v e s  i n  i t .  H e  
s a i d  t r a n s p a r e n c y  i s  i m p o r t a n t .  R e y  i s  l o o k i n g  f o r w a r d  t o  a n n o u n c i n g  
n e w  p r o j e c t s  s o o n  n o w  t h a t  h e  i s  b a c k  a t  w o r k .  
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T r a c i  g a v e  a n  o v e r  v i e w  o f  g o a l  3 :  D e v e l o p ,  l e v e r a g e  a n d  a l l o c a t e  
h o u s i n g  f u n d s  t o  m e e t  n e e d s ,  s u s t a i n  o u r  a s s e t s  a n d  s t r e n g t h e n  t h e  
h o u s i n g  i n d u s t r y .  A  l o t  o f  t h e  p r o g r e s s  u n d e r  t h i s  g o a l  h a s  b e e n  d u e  
t o  t h e  w o r k  o f  t h e  S a f e t y  N e t  c a m p a i g n .  I t  h a s  b e c o m e  a  p l a t f o r m  f o r  
r e s o u r c e  d e v e l o p m e n t .  C o m m i s s i o n e r s  F i s h  a n d  K a f o u r y  h a v e  
i d e n t i f i e d  t h i s  a s  a  p r i o r i t y .  P H B  i s  h a v i n g  r e s o u r c e  d e v e l o p m e n t  
t a l k s .  O n e  g o a l  o f  t h e  1 0 - Y e a r  P l a n  R e s e t  C o m m i t t e e  i s  t o  i d e n t i f y  
n e e d  a n d  g a p .  P H B  w a n t s  t o  w i s e l y  s p e n d  m o n e y  f o r  l o n g - t e r m  r e t u r n .  
T h i s  w i l l  c o m e  o u t  o f  t h e  R e s e t  p r o c e s s  a n d  t h e  a d v o c a c y  o f  p r o g r a m  
d e v e l o p m e n t .  W e  a r e  l o o k i n g  a t  h o m e o w n e r s h i p  i n  t e r m s  o f  w h a t  i s  
t h e  m o s t  c o s t - e f f e c t i v e  w a y  t o  s p e n d  m o n e y .  
 
T r a c i  m e n t i o n e d  t h e  t h i r d  i t e m  u n d e r  t h e  t h i r d  g o a l :  G i v e  t o p  p r i o r i t y  
t o  p r o g r a m s  t h a t  h a v e  t h e  m o s t  l a s t i n g  e f f e c t  o n  m o s t  c r i t i c a l  
h o u s i n g  n e e d s .  S h e  s a i d  P H B  p u t s  t h e  m o s t  w o r k  i n t o  t h i s  o n e .  J a c o b  
s p e a r h e a d s  t h e  e f f o r t  t o  m a n a g e  e x i s t i n g  h o u s i n g  s t o c k .  T r a c i  p o i n t e d  
t o  g o a l  3 . 1 0 :  D e v e l o p  a  l o n g - r a n g e  m a n a g e m e n t  p l a n  i n  c o l l a b o r a t i o n  
w i t h  t h e  h o u s i n g  i n d u s t r y  t o  a s s e s s  c u r r e n t  s t o c k  o f  a f f o r d a b l e  r e n t a l  
h o u s i n g .  P H B  h a s  i n v e s t e d  i n  1 0 , 0 0 0  u n i t s  a n d  a r e  d o i n g  a s s e t  
m a n a g e m e n t  r e v i e w .  
 
L a s t  y e a r ,  w e  m e t h o d i c a l l y  r e v i e w e d  h o w  t o  m a i n t a i n  p u b l i c  
i n v e s t m e n t .  O u t c o m e s  i n c l u d e s  r e v i s i n g  u n d e r w r i t i n g  g u i d e l i n e s  a n d  
l o o k i n g  a t  t o o l s  t o  l e v e r a g e  a n d  m a i n t a i n  f u n d i n g .  W e  w i l l  g o  t o  
C o u n c i l  i n  N o v e m b e r  t o  a s k  t o  r e v i s e  o u r  t o o l s — t o  l o o k  a t  h o w  l o a n s  
a r e  s t r u c t u r e d  a n d  b e  a b l e  t o  c h a r g e - o f f  i f  t h a t  i s  e f f e c t i v e .  W e  c o u l d  
l e v e r a g e  p r i v a t e  f u n d i n g  o r  s t a b i l i z e  p u b l i c  h o u s i n g  t h i s  w a y .  S o m e  o f  
o u r  m o s t  i m p o r t a n t  w o r k  i s  r e l a t e d  t o  w h a t  p u b l i c  m o n e y  i s  i n v e s t e d  
i n .  T r a c i  s a i d  w e  h a v e  b e e n  m o s t  p r o d u c t i v e  w i t h  p r e s e r v a t i o n  a n d  
o u r  s t e w a r d s h i p  o f  p u b l i c  i n v e s t m e n t .  S a r a h  s a i d  m a i n t a i n i n g  p a r t n e r  
a n d  s p o n s o r  s t r e n g t h  i s  i m p o r t a n t .  T h i s  h e l p s  s p o n s o r s  m a i n t a i n  t h e i r  
u n i t s .  T h i s  h e l p s  s u s t a i n  a t  t h e  o r g a n i z a t i o n  l e v e l .  
 
M a r c  a s k e d  a b o u t  3 . 6 :  B a s e  d e c i s i o n s  a b o u t  c o s t - e f f e c t i v e n e s s  o n  
l o n g - t e r m  r e s e a r c h .  W h a t  i s  t h e  r e l a t i o n s h i p  o f  t h i s  t o  t h e  
d a s h b o a r d ?  I s  t h e r e  o n g o i n g  r e s e a r c h ?  D a n i e l  s a i d  t h e  d a s h b o a r d  
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t r a c k s  i n v e s t m e n t  p r i o r i t i e s .  I n v e s t m e n t s  t r a c k  a g a i n s t  l o n g - t e r m  
p r i o r i t i e s .  M a r c  s u g g e s t e d  n o t  s a y i n g  t h i s  s e c t i o n  i s  c o m p l e t e d  b u t  
t h a t  w e  h a v e  m a d e  p r o g r e s s .  T r a c i  a g r e e d .  C a r t e r  a s k e d  w h y  t h i s  g o a l  
i n  t h e  S t r a t e g i c  P l a n .  I s  i t  a  g o a l  o r  a n  a s p i r a t i o n ?  T r a c i  w a s  n o t  f o n d  
o f  t h i s  b e i n g  i n  t h e  S t r a t e g i c  P l a n  b u t  D a n i e l  f o u n d  a  w a y  t o  a d d  
s t r u c t u r e  t o  i t  b y  a d d i n g  t h e  d a s h b o a r d .  T r a c i  s a i d  t h i s  g o a l  i m p l i e s  
w e  a r e  d o i n g  r e s e a r c h  w h e n  w e  a r e  n o t .  C a r t e r  s a i d  h e  i s  c o n c e r n e d  
w i t h  “ c o s t - e f f e c t i v e n e s s . ”  W h a t  i s  t h i s  b a s e d  o n :  n u m b e r  o f  u n i t s ?  
P e o p l e  s e r v e d ?  A m o u n t  i n v e s t e d ?  E t c .  R e y  s a i d  t h e r e  a r e  e x i s t i n g  
c o m m u n i t y  s t a n d a r d s  t h a t  a r e  u s e d  t o  m a k e  d e c i s i o n s  r e g a r d i n g  h o w  
t o  i n v e s t  m o n e y .  C o s t - e f f e c t i v e n e s s  a n a l y s i s  i s  a l r e a d y  o c c u r r i n g  
t o d a y .  M a r c  s a i d  w e  s t a r t e d  t h i s  c o n v e r s a t i o n  w h e n  w e  t a l k e d  a b o u t  
“ W h a t  m a k e s  a  g o o d  r e n t a l  h o u s i n g  i n v e s t m e n t . ”  W e  s h o u l d  r e v i e w  
o u r  o w n  i n v e s t m e n t s  a g a i n s t  c o s t - e f f e c t i v e n e s s  a n d  s e l f - e v a l u a t e .  
T r a c i  s a i d  c o s t - e f f e c t i v e n e s s  s h o u l d  b e  a n d  i s  u s e d  t o  d e t e r m i n e  h o w  
w e  m a k e  f u n d i n g  d e c i s i o n s .  J a c o b  s a i d  P H B  d i d  n o t  i n h e r i t  a  g o o d  
s y s t e m  f o r  d a t a .  O u r  n e w  s o f t w a r e  w i l l  m a k e  i t  p o s s i b l e  t o  l o o k  b a c k  
t o  2 0 0 8  a n d  r e v i e w  d a t a  a n d  m a k e  c o m p a r i s o n s .  
 
T r a c i  g a v e  a n  o v e r v i e w  o f  g o a l  4 :  B u i l d  a  s t r o n g ,  d y n a m i c  H o u s i n g  
B u r e a u  t h a t  p r o v i d e s  t h e  h i g h e s t  l e v e l  o f  l e a d e r s h i p  a n d  s e r v i c e  t o  
o u r  c u s t o m e r s ,  s t a k e h o l d e r s ,  e m p l o y e e s  a n d  t h e  c o m m u n i t y .  T r a c i  
a c k n o w l e d g e d  t h e  d i f f i c u l t y  i n  m e r g i n g  p i e c e s  o f  t h e  P o r t l a n d  
D e v e l o p m e n t  C o m m i s s i o n  w i t h  t h e  B u r e a u  o f  H o u s i n g  a n d  C o m m u n i t y  
D e v e l o p m e n t  t o  f o r m  P H B .  5 0 - 6 0  s t a f f  p e o p l e  p r o d u c e  a  l o t  o f  w o r k .  
T h e y  h a v e  t h e  s k i l l s  a n d  n e e d  s u p p o r t .  I t  i s  a  p r i o r i t y  t o  p a y  
a t t e n t i o n  t o  e m p l o y e e s  a n d  m a k e  s u r e  t h i n g s  g o  w e l l .  S t a f f  w o r r y  
a b o u t  d o w n s i z i n g .  T r a c i  s a i d  t h a n k f u l l y  t h e r e  w a s  n o  l a y o f f  t h i s  l a s t  
y e a r .  S h e  a c k n o w l e d g e d  P H B ’ s  f i r s t  u n i o n  c o n t r a c t  w h i c h  w i l l  h e l p  
b r i n g  s t a b i l i t y .  S h e  a l s o  a c k n o w l e d g e d  t h e  i m p o r t a n c e  a n d  v a l u e  o f  
t h e  c r o s s - f u n c t i o n a l  t e a m  w o r k  a t  P H B .  J a c o b  s h e p h e r d e d  P H B  
t h r o u g h  t h e  s o f t w a r e  u p d a t e  a s  w e l l .  
 
E l i s a  a s k e d  w h y  t h e  f o u r t h  g o a l  i s  p r e s e n t e d  i n  a  d i f f e r e n t  f o r m a t  
t h a n  t h e  r e s t .  T r a c i  s a i d  s h e  w o u l d  r e s t r u c t u r e  i t  a n d  a d d  m o r e  
s p e c i f i c  g o a l s .  G o a l  4  i s  m o r e  o f  a  m a c r o  o v e r v i e w .  T h e  h a n d o u t s  
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g i v e n  t o  t h e  g r o u p  t o d a y  c o n t a i n  m o r e  a c t i o n a b l e  t a s k s .  
 
E l i s a  m e n t i o n e d  4 . 1 2  ( H i g h l i g h t  P o r t l a n d ’ s  h o u s i n g  n e e d s ,  b e s t -
p r a c t i c e  p r o g r a m s  a n d  p r o j e c t s ,  a n d  i n v e s t m e n t  s u c c e s s e s  v i a  
t r a d i t i o n a l  a n d  s o c i a l  m e d i a )  i n  c o m p a r i s o n  t o  3 . 3  ( i n c r e a s e  p u b l i c  
u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  c i t y ’ s  h o u s i n g  n e e d s  a n d  t h e  b e n e f i t s  n e w  
r e v e n u e  w i l l  b r i n g ) .  S h e  i s  n o t  s u r e  i f  t h i s  w o r k  i s  d o n e  o r  n o t  d o n e .  
D a n i e l  s a i d  P H B ’ s  n e w  P u b l i c  I n f o r m a t i o n  O f f i c e r  w i l l  w o r k  o n  t h i s .  
S h e  w i l l  t e l l  o u r  s t o r y  a n d  g e t  m e d i a  h i t s .  T h e  o u t c o m e  s h o u l d  b e  
r e s o u r c e  d e v e l o p m e n t .  E l i s a  s a i d  w e  s h o u l d  c l a r i f y  t h e  c o n t r a d i c t i o n  
b e t w e e n  3 . 3  a n d  4 . 1 2 .  T r a c i  s a i d  w e  c a n  r e w r i t e  t h e s e .  
 
T r a c i  a s k e d  t h e  g r o u p  i f  t h e y  h a d  a n y  f u r t h e r  q u e s t i o n s  o r  t h o u g h t s .  
T h e  S t r a t e g i c  P l a n  w a s  a  b i g  p a r t  o f  l a s t  y e a r ’ s  P H A C  r e t r e a t  a n d  t h i s  
m a y  b e  s o m e t h i n g  w e  w a n t  t o  t h i n k  a b o u t .  M a r c  a s k e d  i f  t h e r e  i s  a n  
a u d i e n c e  f o r  i t  o t h e r  t h a n  P H A C .  T r a c i  s a i d  i t  i s  i n t e r n a l  f o r  n o w .  
D a n i e l  s a i d  i t  i s  a n  o p e r a t i o n a l  p l a n .  E l i s a  a s k e d  i f  w e  w i l l  r e p o r t  o u t  
t o  C o u n c i l .  C a r t e r  s u g g e s t e d  s e n d i n g  C o u n c i l  t h e  m e m o  t h a t  w a s  
p r e s e n t e d  t o  P H A C  t o d a y .  D a n i e l  s a i d  t h e  h o u s i n g  s e c t i o n  o f  t h e  
P o r t l a n d  P l a n  r e f l e c t s  o u r  S t r a t e g i c  P l a n .  W e  w i l l  r e p o r t  t h r o u g h  t h e  
l e n s  o f  t h e  P o r t l a n d  P l a n .  A n d r e w  s a i d  t h e  m e m o  i s  s o l i d .  H e  l i k e s  
t h a t  w e  a r e  a d d r e s s i n g  s o m e  o f  t h e  g o a l s .  T h e  S t r a t e g i c  P l a n  i s  
a m b i t i o u s .  H e  l i k e s  s e e i n g  t h e  r e p o r t  o u t  d o c u m e n t s  b u t  r e a l l y  l i k e s  
t h e  m e m o .  C a r t e r  s a i d  C o m m i s s i o n e r  F i s h  c o u l d  d e c i d e  i f  i t  i s  
s o m e t h i n g  t o  s h a r e  w i t h  C o u n c i l .  T r a c i  s a i d  P H B  w i l l  b e  i n  f r o n t  o f  
C o u n c i l  s e v e r a l  t i m e s  i n  t h e  n e a r  f u t u r e .  W e  m a y  b e  a b l e  t o  g e t  t h i s  
i n t o  t h e  c o n v e r s a t i o n .  E l i s a  s a i d  P H A C  m e m b e r s  c a n  a l s o  t a l k  t o  
C o u n c i l  o r  c o u l d  p r e s e n t  a  P H A C  u p d a t e .  
 
R e y  a s k e d  t o  w h a t  e x t e n t  t h e  C o a l i t i o n  f o r  a  L i v a b l e  F u t u r e  ( C L F )  
e q u i t y  r e p o r t  w a s  i n v o l v e d .  H e  a s k e d  i f  i t  w a s  r e l e a s e d  y e t  a n d  E l i s a  
s a i d  n o  i t  h a s  n o t  b e e n .  R e y  s a i d  t h e  r i g h t  p e o p l e  s i g n e d  o f f  o n  i t .  I t  
i s  a n o t h e r  p a r t  o f  t h e  c o n v e r s a t i o n  a n d  a  s t a n d a r d  t o  h e l p  m o v e  t h e  
c o m m u n i t y  f o r w a r d .  E l i s a  s a i d  t h e  C L F  s u m m i t  i s  i n  O c t o b e r  s o  i t  
s h o u l d  b e  r e l e a s e d  t h e n  o r  s o o n  a f t e r .  D a n i e l  s a i d  t h e  C L F  r e p o r t  w i l l  
i n f o r m  P H B ’ s  H o u s i n g  S t r a t e g y .  R e y  s a i d  P H A C  s h o u l d  h e a r  f r o m  C L F  
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b e f o r e  o u r  b u d g e t  s e a s o n .   
 
 

Budget Advocacy 
Committee 

T r a c i  s a i d  w e  w i l l  w a n t  t o  d i s c u s s  t h e  f u n c t i o n  o f  t h e  b u d g e t  
a d v o c a c y  c o m m i t t e e  a t  t h e  O c t o b e r  m e e t i n g .  P r e v i o u s l y  t h e  t e a m  w a s  
B r i a n  a n d  M a r c .  P H A C  i s  t h e  b u d g e t  a d v i s o r y  c o m m i t t e e  f o r  P H B .  L a s t  
y e a r  P H A C  w o r k e d  i n  d e p t h  a n d  d e t a i l .  W e  c o u l d  c r e a t e  a  
s u b c o m m i t t e e  t o  d o  t h e  d e t a i l  w o r k  a n d  i t s  s u b j e c t  m a t t e r  e x p e r t s  
c o u l d  t h e n  r e p o r t  o u t  t o  P H A C .    
 

 

M e m b e r  
R e c r u i t m e n t  
 

D a n i e l  r e m i n d e d  t h e  g r o u p  w e  a r e  i n  n e e d  o f  r e c r u i t i n g  t w o  n e w  P H A C  
m e m b e r s .  S h e  w o u l d  l i k e  P H A C  m e m b e r s  t o  v o l u n t e e r  t o  h e l p  i n  t h e  
r e c r u i t m e n t  a n d  m a k e  r e c o m m e n d a t i o n s .  W e  w i l l  s t i l l  h a v e  t o  g o  
t h r o u g h  t h e  O f f i c e  o f  N e i g h b o r h o o d  I n v o l v e m e n t  a p p l i c a t i o n  p r o c e s s ,  
b u t  P H A C  s h o u l d  t h i n k  a b o u t  w h a t  n e w  p e r s p e c t i v e s  w e  n e e d  t o  a d d .  
D a n i e l  a s k e d  f o r  a  f e w  h o u r s  o f  c o m m i t m e n t  f r o m  P H A C  m e m b e r s  t o  
h e l p  i n  t h e  p r o c e s s .  
 
A n d r e w  a s k e d  i f  D a n i e l  w a n t s  P H A C  t o  p r o v i d e  n a m e s .  D a n i e l  s a i d  
y e s ,  s h e  w o u l d  l i k e  m e m b e r s  t o  p e r f o r m  o u t r e a c h .  A n d r e w  
v o l u n t e e r e d .  T r a c i  s a i d  B r i a n ’ s  p e r s p e c t i v e  i n c l u d e d  a f f o r d a b l e  
h o u s i n g  d e v e l o p m e n t  a n d  h a d  m a n y  c o n t a c t s .  T o b y  h a d  n a t i o n a l  
e x p e r i e n c e .  D e b o r a h  w o u l d  l i k e  t o  b e  i n v o l v e d  i n  t h e  p r o c e s s  a n d  R e y  
s a i d  h e  w i l l  h e l p  A n d r e w .  M a r c  a s k e d  i f  h e  c a n  s e n d  r e c o m m e n d a t i o n s  
i f  n o t  a t  m e e t i n g s  a n d  D a n i e l  s a i d  y e s .  M a r c  v o l u n t e e r e d  a s  w e l l .  

 = Andrew, Deborah, Rey, 
and Marc volunteered to help 
with recruitment. 
 
 

Retreat Date D a n i e l  s a i d  w e  n e e d  t o  t h i n k  a b o u t  t h e  P H A C  r e t r e a t .  L a s t  y e a r  i t  w a s  
a l l - d a y  a n d  w a s  i n  N o v e m b e r .  C a r t e r  a s k e d  w h a t  w e  w i l l  d o  a t  t h e  
r e t r e a t  t h i s  y e a r .  D a n i e l  s a i d  w e  c a n  w o r k  o n  a  t a n g i b l e  f r a m e w o r k  
f o r  t h e  P H A C  w o r k  p l a n  a n d  a s k e d  t h e  g r o u p  w h a t  t h e y  w o u l d  l i k e  t o  
w o r k  o n .  A n d r e w  a s k e d  h o w  s o o n  w e  w i l l  g e t  n e w  m e m b e r s  b e c a u s e  
t h e y  s h o u l d  b e  a t  t h e  r e t r e a t .  D a n i e l  a g r e e d .  S h a n n o n  s a i d  
W e d n e s d a y s  d o  n o t  w o r k  f o r  h e r .  T r a c i  s a i d  i t  d o e s  n o t  h a v e  t o  b e  a  
f u l l  d a y ,  a n d  A n d r e w  s u g g e s t e d  a  h a l f  d a y .  M a r c  s a i d  h e  w a n t s  t o  
m e e t  s o m e w h e r e  t h a t  h a s  c e l l  p h o n e  r e c e p t i o n .  T h e  g r o u p  a g r e e d  
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t h e y  w o u l d  l i k e  t h e  m e e t i n g  t o  b e  o f f - c a m p u s .  A n d r e w  w o u l d  p r e f e r  
t o  m e e t  o n  a  T h u r s d a y  o r  F r i d a y .  M a r c  w o u l d  l i k e  t h e  d a t e s  t o  b e  
c i r c u l a t e d  a s a p .  R e y  s a i d  t h e  n e w  m e m b e r s  n e e d  t o  g e t  t o  k n o w  u s .  
M a r c  s u g g e s t e d  m e e t i n g  f r o m  9 : 0 0 - 3 : 0 0 .  

M e e t i n g  W r a p -
U p  a n d  
P l a n n i n g  f o r  
N e x t  M e e t i n g :  
L e g i s l a t i v e  
A g e n d a  

C a r m e n  t o l d  t h e  g r o u p  n e x t  m o n t h ’ s  t o p i c  i s  t h e  l e g i s l a t i v e  a g e n d a .  
D a n i e l  s a i d  w e  w a n t  t o  b r i n g  i n  l e g i s l a t i v e  e x p e r t s  t o  g i v e  u s  a n  
o v e r v i e w .  C o m m i s s i o n e r  F i s h  w i l l  a t t e n d  t h e  m e e t i n g .  D a n i e l  w o u l d  
l i k e  t o  h a v e  f e d e r a l  a n d  s t a t e  h o u s i n g  e x p e r t s  a t  t h e  m e e t i n g .  S h e  
a s k e d  i f  a n y o n e  w a n t e d  t o  b e  p a r t  o f  t h e  p l a n n i n g .  E l i s a  a s k e d  i f  
m e m b e r s  c a n  h a v e  b a c k g r o u n d  r e a d i n g  m a t e r i a l s  p r i o r  t o  t h e  m e e t i n g  
t o  g e t  c o n t e x t .  S h a n n o n  a n d  C a r m e n  v o l u n t e e r e d  t o  h e l p  p l a n  t h e  
a g e n d a .  
 
C a r m e n  a s k e d  i f  t h e r e  w e r e  a n y  f u r t h e r  c o m m e n t s  a n d  a d j o u r n e d  t h e  
m e e t i n g .  

 = Elisa and Shannon 
volunteered to help plan next 
month’s agenda. 
 

 


