
Tigard SW Corridor Community Letter* 
Tuesday, June 19th 2018 

Dear Southwest Corridor Steering Committee, 

We, Tigard SW Corridor residents, are writing to you to express our concerns and ask that you 
carefully consider our community-identified needs around staying in place outlined in this letter. 
With your support, we hope to minimize displacement and reduce negative impacts our 
communities could face, when or if, the Southwest Corridor MAX line is constructed. 

We are optimistic about the opportunities that a new MAX line could bring to the SW Corridor 
region. Our hope is to stay in our neighborhoods and be able to benefit from increased access to 
public transportation through better connections to where we need to go, access to living wage 
jobs in and around the Corridor, and most importantly uphold healthy, affordable and safe 
housing practices. 

We look to you with the hope that you will become an ally in our efforts, create space for us to 
speak for ourselves, and uplift our voices in systems of institutional power. We invite you to 
work with us, because we are most at risk of displacement as low-income, working class people, 
communities of color, immigrants, refugees, and renters. 

We understand that historically large transportation projects have led to the displacement of local 
communities through land acquisition for project construction, land speculation, and 
redevelopment connected to new light rails. We are already experiencing exponential rent 
increases, in some cases up to a 300% rent increase from one month to the next. Throughout this 
economic hardship, our wages remain the same. We fear these trends will only be exacerbated if 
our local, regional, state and federal governments do not invest in affordable housing now. 

We love our communities and we wish to keep growing with our families, friends, and social 
networks. 

Below are our request and specific concerns: 

COMMUNITY PRESERVATION 
Affordable Housing Preservation and Construction Must be the First Priority. 



o Focus on rehabilitation and building affordable housing before any MAX 
construction begins to ensure that all tenants stay housed in the area before the project 
breaks ground. 

o Ensure that information about the process of rehabilitation and construction of all 
developments of affordable units is accessible, free of jargon and available in 
people's preferred language. 

o Create an affordable housing protocol that ensures first priority for current residents 
who might face displacement by the construction of the SW Corridor. 

o Ensure that non-citizens who face displacement by SW Corridor construction have 
equitable access to mitigation relocation funds as citizens. 

o Give affordable housing priority to low income Seniors. 

Increase Tenant Protections. Housing instability is rapidly becoming the norm throughout the 
Portland metro region, and most acutely for low-income and moderate-income households. We 
are already losing our homes to no-fault terminations and excessive rent increases. We need 
tenant protections that ensure relief, and keep us stably housed. 

o Renters need relocation assistance in all Oregon jurisdictions 
o Renters need rent stabilization because household wages are not keeping up with the 

pace of rising rents. We cannot afford to get more than 10% rent increases, and still 
provide food, transportation, medicine, and the basics for our families. 

Expand Tenant Services and Supports. Keeping renters stably housed also includes a suite of 
services and supports that help people navigate social services and the legal system when 
housing is at-risk. Local jurisdictions have the power to assist people and families to remain 
housed while maintaining fair access to safe and healthy housing. 

o Education and information about tenant rights and responsibilities, fair housing, and 
access to legal consultation should be free, or at a very low cost for anyone who 
needs support, regardless of their ability to pay. 

o Renters deeply benefit from programs that help to repair and improve credit history, 
one of the biggest barriers when seeking housing. 

o Create pathways to permanent stable housing through homeownership opportunities 
and programming directed at residents of color to help close the region's minority 
homeownership gap. 

Access to Stable Housing. Rental criteria should focus on rental history, combined with ability 
to pay. Tenants are often required to provide proof of income three times the amount of the rent. 
Many ofus living in the SW Corridor make minimum wage or just above, are retired, or on fixed 



income. Our incomes cannot meet arbitrary criteria that prevents us from gaining housing in our 
own neighborhoods. We ask that landlords, especially within a 1.5 mile area of the proposed 
MAX line adhere to rental criteria that works for all income households and to provide 
exceptions to common practice of charging 3x the amount of rent. 

We ask that all housing providers accommodate tenants to break the barriers that prevent 
them from renting by: 

• Allowing tenants to apply again without charging a new application fee within 3 
months of the first application fee. 

• Provide programs that support financial literacy and home ownership preparation so 
when new units are ready to rent, tenants can qualify to rent or purchase homes in the 
neighborhoods they currently live. 

• Provide programs that assist with utility costs for low-income homeowners and 
renters. In times of inclement heat or cold, unexpected utility expenses can cascade 
into debt that is hard to recover from, and cause housing instability. 

• Require that no additional utility charges, such as garbage and sewer, be passed on to 
tenants. 

Enforce Fair-Housing Protections. Tenants from various protected classes (both state and 
federal) in and around the SW Corridor experience fair housing violations every day. 

o Require all landlords to understand their responsibilities and rights under fair housing 
laws, and the consequences if they are found to discriminate. 

o Provide a mechanism for tenants to file complaints without fear of retaliation, further 
intimidation, or harassment - which often results in trumped up fines, neglect of basic 
repairs, and even no-cause termination. In some situations, tenants are afraid to report 
needed repairs for fear that a discriminatory landlord will report them to immigration 
officials, regardless of their status. 

TRANSPORTATION 
The proposed Southwest Corridor Light Rail project will enhance transit along the corridor, but 
will not fully serve the needs of residents along the corridor. In order to effectively serve all of 
the community it is critical that there is a full investment in bus service to serve the community 
until a MAX line is built and ensure that the entire region has access to transit. 

To that end, we recommend the following: 

• Incorporate better bus connections and services in order for us to make 
connections from our communities to the new MAX line. 
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• The SW Corridor community is diverse and home to populations of linguistically 
isolated communities. Additional language announcements are needed on the , 
system. 

• Swiftly implement the Southwest Service Enhancement Plan, adding bus service 
throughout Tigard, Tualatin and the surrounding area, to ensure residents have 
bus service within walking distance from most homes, businesses, services and 
places of recreation. As TriMet has already had three years to implement the 
plan, we are asking for no further delay, and to start adding bus routes and 
services immediately. 

• Ensure that the bus service is safe, reliable, and frequent. Many minority 
populations often work early morning or late night shifts or on weekends, and bus 
service must match the hours of operation for businesses in the area. Too many 
bus routes stop operating at approximately 9:00 PM or earlier, leaving late-night 
workers stranded and unable to travel. 

• We need a system that is less punitive and that issues warnings instead of fines in 
the event that as riders, we are not able to prove that we have a paid ticket, 
monthly or annual pass. A person whose sole offense is not paying or having 
sufficient fare to ride should not be considered a criminal and subject to harsh and 
cruel punishments. 

While it is recognized TriMet depends upon fare revenue to cover a portion of its 
operating expenses, the punitive fine of $200 and court costs is out of proportion 
for merely failing to pay $2.50. 

TriMet can, and should: consider the totality of the circumstance, provide 
warnings to first time offenders, offer alternatives that can be resolved within a 
short time that avoid a citation and criminal record (for example, allow a rider to 
purchase a "$10 penalty fare" within one week to satisfy the violation; in 
exchange the violation will also serve as a day pass for the remainder of the day) 
and allow riders to make an immediate payment in lieu of a citation (for example, 

require a $5 day pass to be purchased) 

COMMUNITY SAFETY 
Transit must be a safe and welcoming place for any person who wants to travel, but cannot travel 
by other means. Public transit unites our community regardless of socioeconomic status or other 
identifiers, and the operation of our transit system should reflect the community as a whole. 

o Any rider should feel safe and welcomed aboard public transit, and should not fear 
the presence of law enforcement or security, whose purpose should be the safety of 
the riders as well as transit agency employees. Law enforcement and security 
personnel working on the transit system should be trained with the understanding 
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that they are public servants whose job it is to ensure the safety of the riders, and 
not to treat every rider as a potential criminal or suspect. 

o TriMet law enforcement and security personnel have no justification asking for a 
person's immigration status. This practice is in violation of ORS 18 IA.820, and 
our public transit system is, and should be, open for any person to ride, regardless 
of any factor . Swift action should be taken to hold accountable any employee or 
agent who violates ORS l 8 IA.820. 

o Ensure that bus stops are safe and accessible. TriMet, along with Metro, the 
Oregon Department of Transportation, Washington County, the City of Tigard and 
other surrounding cities, must work together to prioritize the improvement of 
pedestrian access to, from and around bus stops. Riders should be able to expect a 
safe walking route, such as a sidewalk, to and from a bus stop as well as a safe 
place to wait for the bus; a well-lit bus stop, and preferably a shelter, bench, and an 
informational sign to inform riders of the bus schedule and route. 

o We need safety lighting and landscape, surrounding all the bus and MAX stops. 
Particularly better lighting on Ash Ave 

o We need proper crossing arrd traffic lighting by the new MAX line and all bus 
stops 

o Bathrooms in and near the MAX and buses are needed. All riders but especially 
children, elderly, and long commuters should have this basic service available 

o The transit system in our community needs to ensure that residents can easily reach 
major retail and service areas, such as grocery stores like WinCo, Fred Meyer, 
Safeway and Albertsons. 

o The proposed light rail routes through Tigard and by Ash Ave, have significant 
negative impacts to lower income housing populations, and any impact needs to be 
addressed ensuring that impacted families and persons be able to retain housing 
within the neighborhood. 

CIVIC ENGAGEMENT AND ACCOUNTABILITY 
There is fear in the Latinxs, undocumented and other immigrant and refugee community about 
engaging with some City workers. We would like to see more efforts from government 
employees and elected officials to engage with our communities and more diverse and trained 
personnel that understand our community's-needs. 

ECONOMIC PROSPERITY 
Ensure that small businesses, particularly those owned and operated by people of color, 
immigrants, or refugees have the opportunity and funds to stay in SW Corridor area 
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Thank you for taking the time to read this letter. We hope to hear from you in writing by no later 
than July 7. 2018 about how you can support us with the request outlined in this letter. Please 
mail your responses to: Unite Oregon at 700 N Killingsworth St, Portland, OR 97217 
Attention:Cristina. 

Thank you, we look forward hearing from you how you can support us. 

Sincerely, 
Trr-J,SW~~ 

Residents and supporters that want to disclose their information 

Name Last Name Address Email Address Phone number 
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Carta de las Comunidades del Corredor SW Tigard 

Martes 19 de junio de 2018 

Estimado Comite Directivo del Corredor Suroeste: 

Nosotros, los vecinos del corredor del Suroeste (SW Corridor) les estamos 
escribiendo para expresar nuestra preocupaci6n y para pedirles que tengan muy en 
consideraci6n las bien identificadas necesidades de nuestra comunidad respecto a 
poder permanecer en nuestros hogares y lugares de trabajo que se describen en esta 

·· carta. Con su apoyo, esperamos poder minimizar los desplazamientos y reducir el 
impacto negativo que podria enfrentar nuestra comunidad cuando se construya, (si 
es que se construye ), la linea del Corredor MAX del Suroeste. 

Somos optimistas en cuanto a las oportunidades que la nueva linea del Corredor 
SW podria traer a nuestra region. Esperamos poder permanecer en nuestros 
vecindarios y beneficiarnos de un mejor acceso al transporte publico para poder 
llegar a donde tenemos que ir, tener acceso a trabajos con un salario que sea 
suficiente para vivir en el Corredor y sus alrededores, y lo que es mas importante, 
aseguramos de que se mantendran politicas habitacionales que nos permitan tener 
hogares sanos a un precio razonable, 

Confiamos en que ustedes seran nuestros aliados en nuestros esfuerzos por crear un 
espacio que nos permita hablar por nosotros mismos, y elevar nuestras voces en los 
sistemas institucionales de poder. Los invitamos a trabajar con nosotros, porque 
somos los que estamos en mayor riesgo de ser desplazados de nuestras 

) 

comunidades a traves de adquisiciones de terrenos para construcci6n de proyectos 
habitacionales y de la especulaci6n con bienes raices, la renovaci6n urbana y todo 
lo relacionado con la construcci6n de la nueva linea. 

Ya estamos experimentando fuertes aumentos de renta, en algunos casos de hasta 
300% al mes. A traves de todas estas dificultades econ6micas, nuestros salarios e 
ingresos siguen siendo los mismos. Tenemos miedo de que estas tendencias 
empeoren si nuestros gobiernos, local, regional y federal no invierten ahora en la 
vivienda "asequible" ( o a precios razonables ). 



PRESERV ACION DE LA COMUNIDAD 
La construccion y la preservacion de vivienda asequible deber ser la primera 
prioridad. 

• Enfocarse en la rehabilitacion de la vivienda antes de que comience 
cualquier construccion del MAX para asegurarse de que todos los inquilinos 
conserven sus hogares en el area antes de que se ponga la primera piedra del 
nuevo proyecto. 

• Asegurarse de que la informacion sobre el proceso de rehabilitacion y 
construccion de todas y cada una de las unidades habitacionales de bajo 
costo esten disponibles para todas las personas afectadas en un lenguaje 
sencillo y libre de tecnicismos, en el idioma preferido de cada comunidad. 

• Crear un protocolo de vivienda de bajo costo que asegure que la primera 
prioridad sea beneficiar a los actuales residentes que podrian ser desplazados 
por la construccion del Corredor SW. 

• Asegurarse de que los no-ciudadanos que puedan ser afectados por la 
construccion del Corredor SW tengan el acceso adecuado y equitativo a los 
fondos de relocalizacion y alivio del proyecto, de igual forma que los que si 
son ciudadanos. 

• Dar preferencia en la vivienda de bajo costo a las personas de la tercera edad 
de bajos ingresos. 

Aumentar las Protecciones a los lnquilinos. La inestabilidad en la vivienda se 
esta convirtiendo rapidamente en la norma en la region metropolitana de Portland, 
y la resienten mas intensamente las familias de ingresos bajos o medios. Ya 
estamos perdiendo nuestras casas debido a desalojos y terminacion de contratos 
injustificados y al aumento excesivo de rentas. Necesitamos proteccion para los 
inquilinos que les asegure un alivio, y para mantenemos en una vivienda estable. 

• Los inquilinos necesitan ayuda para la reubicacion en todas las 
jurisdicciones de Oregon. 



• Los inquilinos necesitan la estabilizaci6n de rentas porque los ingresos 
familiares no se han mantenido a la misma altura que los aumentos en las 
rentas. No podemos permitir que nos aumenten la renta mas del 10% porque 
entonces no podriamos cubrir los costos de la alimentaci6n, el transporte, 
cuidado medico y todas las necesidades basicas de nuestras familias. 

Expandir los Servicios y Apoyos a los Inquilinos. Mantener a los inquilinos en 
una vivienda tambien incluye una serie de servicios y apoyos que le permitan a la 
gente acceso a los servicios sociales y legales cuando su vivienda esta en riesgo. 
Las jurisdicciones legales tienen el poder de ayudar a las personas y a las familias a 
permanecer en sus vivienda manteniendo un acceso justo a una vivienda segura y 
saludable. 

• La educaci6n e informaci6n sobre los derechos y responsabilidades de los 
inquilinos y el acceso a la asistencia legal debe ser gratuita, o a un costo muy 
bajo para que cualquier persona que lo necesite lo pueda usar, sin importar si 
puede pagar o no. 

• Los inquilinos se benefician profundamente de los programas que los 
ayudan a reparar y mejorar sus antecedentes de credito, lo que es uno de los 
principales obstaculos cuando estan buscando casa o apartamento. 

• Crear los caminos para obtener una vivienda estable permanente a traves de 
oportunidades de compra de casa y establecer programas disefiados 
especialmente para los residentes de color ( o miembros de las minorias) para 
contribuir a cerrar o reducir la brecha entre las minorias y el resto de la 
poblaci6n en cuanto a ser propietarios de casa. 

Acceso a una Vivienda Estable. Los criterios para la renta deben basarse en el 
historial de renta de las personas en combinaci6n con su capacidad de pago. 
Frecuentemente se exige a los inquilinos tener ingresos tres veces mayores que la 
renta (mensual). Muchas de las personas que viven en el Corredor Suroeste ganan 
apenas el salario minima o un poco mas, o son pensionados o tienen un ingreso 
fijo. Nuestros ingresos no nos permiten satisfacer criterios arbitrarios que nos 



impiden obtener vivienda en nuestras propias vecindades. Queremos que los 
caseros (propietarios de departamentos) en un area de 1.5 millas de la propuesta 
linea MAX respeten criterios de renta que funcionen para las familias de (bajos y ) 
todos ingresos y que se establezcan excepciones en la practica comun de querer 
cobrar 3 veces la cantidad de renta mensual. 

Solicitamos que todos los proveedores de viviendas (caseros) se adapten a 
las necesidades de los inquilinos para romper las barreras que les impiden 
rentar un apartamento, hacienda lo siguiente: . 

• Permitir que los inquilinos puedan hacer una nueva solicitud de 
apartamento durante tres meses a partir del pago que hicieron por la 
primera solicitud. 

• Establecer programas de educaci6n financiera y preparaci6n para la 
adquisici6n de casa de tal manera que cuando las nuevas unidades 
esten listas para ser rentadas, los inquilinos puedan calificar para 
rentar o comprar casas en la vecindad donde actualmente viven. 

• Proporcionar programas de ayuda para pagar los servicios publicos 
(luz, calefacci6n, agua y alcantarillado, etc.) para los propietarios de 
bajos ingresos e inquilinos. En tiempos de extremado calor o frio las 
cuentas de estos servicios pueden acumularse convirtiendose en 
deudas de las cuales es muy dificil recuperarse lo cual causa 
inestabilidad en la vivienda. 

• Exigir que no se pasen a los inquilinos o propietarios los costos 
adicionales por servicios publicos, tales como recolecci6n de basura o 
alcantarillado. 

Hacer cumplir las Leyes sobre Vivienda Justa. Los inquilinos de varias clases 
protegidas (tanto estatales como federales) que viven en el Corredor SW sufren 
diariamente abusos por el incumplimiento de las leyes sobre vivienda justa. 



• Exigir que todos los caseros entiendan sus responsabilidades bajo las 
leyes de Vivienda Justa, y las consecuencias a las que estan expuestos 
si son sorprendidos practicando la discriminacion. 

• Establecer mecanismos para que los inquilinos puedan registrar sus 
quejas sin miedo a represalias, intimidacion o acoso, lo cual 
generalmente resulta en multas injustificadas, negativa a hacer 
reparaciones necesarias e incluso a la expulsion de la vivienda sin 
causa justificada. En algunos casos los inquilinos no reportan fallas 
que es necesario reparar por miedo a que los propietarios racistas(?) 
los denuncien a las autoridades migratorias, sin importar su situaci6n 
legal. 

TRANSPORTE 
El propuesto Tren Ligero del Corredor Suroeste mejorara el transito a lo largo del 
corredor, pero no servira plenamente las necesidades de los residentes a lo largo de 
dicho corredor. Para que este efectivamente sirva a toda la comunidad es 
indispensable the haya una fuerte inversion en los servicios de autobus que sirvan a 
la comunidad hasta que la linea del MAX este totalmente construida y de esa 
manera toda la comunidad tenga acceso al transporte. 

Para lograr este objetivo, recomendamos lo siguiente: 

• Establecer conexiones y servicios de autobus para que nuestras 
comunidades queden conectadas a la nueva linea MAX. 

• La comunidad del Corredor SW es muy diversa y alberga grupos de 
poblacion aislados lingtiisticamente. Se requieren anuncios en 
diferentes lenguas en el sistema. 

• Implementar rapidamente el Plan de Mejoramiento de Servicios del 
Suroeste aumentando el servicio de autobuses a traves de Tigard, 
Tualatin y el area circumvecina para asegurar que los residentes 
tengan acceso a este servicio de autobus yendo a pie desde sus casas, 
negocios, servicios y lugares recreacion. TriMet ha tenido tres afios 
para implementar el plan, estamos pidiendo que no haya mas retrasos 



y que se comience a agregar rutas de autobus y servicios 
inmediatamente. 

• Asegurar que el servicio de autobuses sea seguro, confiable y 
frecuente. Muchas personas de la poblaci6n minoritaria trabajan 
tumos muy temprano en la mafiana o muy tarde en la noche asi como 
los fines de semana y el servicio de autobuses debe estar de acuerdo 
( o coincidir) con los horarios de los negocios del area. Demasiadas 
rutas de autobus suspenden sus operaciones a las 9:00 de la noche o 
antes, dejando varados y sin medios de transporte a los trabajadores 
noctumos. 

• Necesitamos un sistema que sea menos punitivo ( o rigoroso) y que 
emita advertencias en vez de multas en los casos en que como 
pasajeros no podamos probar que tenemos un boleto pagado o un pase 
mensual o anual. La persona cuya ofensa ( o delito) es no haber 
pagado o no haber tenido suficiente dinero para el pasaje no debe ser 
considerado un delincuente ni ser sometido a castigos duros o crueles. 

• Aun cuando reconocemos que TriMet depende de los ingresos 
provenientes de los pasajes para cubrir una parte de sus gastos de 
operaci6n, la multa punitiva de $200 d6lares mas los gastos de la corte 
son desproporcionados porno haber pagado un boleto de $2.50. 

• TriMet debe considerar la totalidad de las circunstancias, emitir 
amonestaciones (advertencias) por la primera ofensa y 0frecer 
altemativas que puedan resolver el problema en corto tiempo para 
evitar un citatorio ante la corte y un record en sus antecedentes 
penales, o el ser fichado como delincuente. (Por ejemplo, permitir al 
pasajero comprar un "boleto de castigo de $10.00 en un plazo de una 
semana para compensar por la falta; pero que sirva de pase por el 
resto del dia) y permitir a los pasajeros hacer un pago inmediato en 
vez de recibir un citatorio (por ejemplo, exigir que compre un pase 
semanal de $5 d61ares). 



SEGURIDAD COMUNITARIA 
El transporte publico debe ser un lugar agradable para cualquier personas que 
quiera viajar, pero que no puede usar otro medio de transporte. El transporte 
publico une a nuestras comunidades sin importar la situaci6n socio-econ6mica ni 
otras identidades o consideraciones, y nuestro sistema de transporte debe i-eflejar a 
la comunidad en su totalidad. 

• Cualquier pasajero debe sentirse seguro y bienvenido a bordo de una 
unidad de transporte publico y no debe temer la presencia de agentes 
del orden o de seguridad, cuyo objetivo debe ser la seguridad de los 
pasajeros al igual que la de los operadores de la agencia de transito. · 
Los agentes del orden y de seguridad que trabajen en el sistema de 
transporte publico deben ser entrenados para que esten conscientes de 
que son servidores publicos cuyo trabajo es asegurar la seguridad de 
los pasajeros, ya no tratar a los pasajeros como potenciales criminales 
o sospechosos. 

• El personal de vigilancia y seguridad de TriMet no tiene ninguna 
justificaci6n para preguntar por el estado migratorio de un pasajero. 
Esta practica esta en plena violaci6n de la ley ORS 181.A.820 y 
nuestro sistema de transporte publico es, y debe s.er, abierto a 
cualquier persona que quiera viajar en el, sin importar cualquier otro 
factor. Deben tomarse medidas inmediatas para responsabilizar ( o 
castigar) a 'cualquier empleado o agente que viole la ley ORS 
181.A.820. 

• Asegurarse de que las estaciones de autobuses sean seguras y 
accesibles. TriMet, junto con Metro, el Departamento de Transportes 
de Oregon, el Condado de Washington, la ciudad de Tigard y otras 
ciudades vecinas, deben trabajar conjuntamente para dar prioridad a 
mejorar el acceso peatonal hacia y desde las estaciones de autobus. 
Los pasajeros tienen derecho a esperar una ruta segura para caminar a 



pie, como por ejemplo una banqueta (la acera) desde y hacia las 
estaciones de autobus, y que estas sean seguras y bien iluminadas, con 
techo, una banca e informaci6n sabre las rutas y horarios de los buses 
o cam10nes. 

• Necesitamos alumbrado de seguridad y jardineria en todas las 
estaciones de autobus y del MAX. En especial, mejor iluminaci6n en 
la A venida Ash. 

• Se necesitan bafios dentro o cerca de las estaciones del MAX y de los 
autobuses. Todos los pasajeros, pero especialmente los nifios, las 
personas mayores y los que hacen largos recorridos (commuters) 
deben contar con este servicio. 

• El sistema de transito en nuestra comunidad necesita asegurarse de 
que los residentes puedan acceder facilmente a los principales centros 
comerciales y de servicios del area, tales coma tiendas de alimentos 
tales coma WinCo, Fred Meyer, Safeway y Albertsons 

• Las rutas propuestas del Tren Ligero a traves de Tigard y de la 
A venida Ash, tienen un importante impacto negativo para los 
habitantes de vivienda de bajo costo y dicho impacto debe ser 
atendido para asegurarse de que las familias y personas af ectadas 
puedan conservar sus viviendas dentro de la vecindad. 

P ARTICIP ACION CIVICA Y RESPONSABILIDAD. 
Los latinos, trabajadores indocumentados y otros inmigrantes asi como la 
comunidad de refugiados teme entrar en contacto con algunos empleados de la 
ciudad. Nos gustaria ver un mayor esfuerzo de parte de los trabajadores y 
funcionarios gubemamentales por involucrarse (acercarse a) con nuestras 
comunidades. Tambien nos gustaria ver una mayor diversidad y un mejor 
entrenamiento en el personal gubemamental y que este entienda mejor las 
necesidades de nuestra comunidad. 

PROSPERIDAD ECONOMICA 
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Asegurar que los pequefios negocios, especialmente aquellos propiedad de, u 
operados por gente de color, inmigrantes o refugiados, tengan la oportunidad y los 
fondos para permanecer en el area del Corredor SW. 

Gracias por tomarse el tiempo para leer esta carta. Esperamos saber de ustedes por 
escrito antes del 7 de Julio de 2018, para saber c6mo pueden apoyarnos con las 
solicitudes delineadas en esta carta. Por favor envien sus respuestas a: Unite 
Oregon, 700 N Killingsworth St. Portland, OR 97217. Atenci6n: Cristina. 

Gracias nuevamente y esperamos oir de ustedes c6mo pueden apoyarnos. 

Atentamente, 
Residentes del Corredor Suroeste y Tigard, 
Tigard ,SW Corridor residents 

Residentes y simpatizantes que quieran divulgar su informaci6n 

Nombre Apellido Direcci6n Correo 
electrtinico: 

Residentes y simpatizantes que quieran divulgar su informaci6n 

Nombre Apellido Direcci6n Correo 
electronico: 

Telefono 

Telefono 



Residentes y simpatizantes que quieran divulgar su informaci6n 

Nombre Ape/lido Direcci6n Correo Telefono 
electr6nico: 



Organizaciones y Negocios Simpatizantes: (Supporting Organizations and Businesses) 

Nomhredela Direccion Correo electronico Telefono 
organizaciom o negocio 

Unite Oregon/Cristina 12625 SW Broadway St cristina@uniteoregon.org 503-828-9736 
#200, Beaverton, OR 
97005 

Community Alliance of 2710NE 14th Ave pam@oregoncat.org 503-460-9702 xi 27 
Tenants/Pam Portland, OR 97212 

CP AH/Rachel PO Box 23206, Tigard, rduke@cpahinc.org 503-293-4038x310 
OR 97281-3206 
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Good afternoon Mayor and members of the City Council. 

My name is Cristina Palacios, I am Unite Oregon's Statewide Housing Director. I am here today to talk 
about our work in the SW Corridor in Tigard and SW Portland, as well as our work with Metro, cities, and 
affordable housing providers, to make sure there are equitable, fair outcomes if and when the new MAX 
line gets built . 

Unite Oregon has been involved in the SW Corridor work since early 2017. We started working in 
partnership with CAT, OPAL, Momentum Alliance, and Community Partners for Affordable Housing, also 
known as CPAH. Our vision of new developments is that everyone's impacted by the project has a 
chance to raise their voice, and is listened to. We especially want to lift up the voices of the community 
members that tend not to participate for many reasons, including people of color, immigrant and 
refugees, low-income communities, renters, transit riders, youth, rural communities, etc. 

Since 2017, UO organized many successfully community engagement meetings, cohorts, focus groups 
and subcommittees in the Tigard area and we are starting to do the same in SW Pdx. 

When we started these community meetings, we had an average attendance of 40-60 participants at 
each meeting. After several meetings, we have been able to mobilize 80-100 people at each community 
meeting, and at the same time, we have been getting extra participants at our Adult SW Corridor 
Cohort, Subcommittees, and Committees. The information that we present at each encounter we have 
with the community has been in Spanish, English, Somali and Arabic. 

When seeing the extra participants at our events, what comes to our mind is one important thing: our 
communities want to have a say on what is happening in their neighborhoods and cities. 

Thanks to the multi-lingual, multi-cultural spaces we have been creating, we were able to come up with 
a letter of request with our community members and our partner organizations, the letter highlights the 
things that are needed for people to stay in place. This letter was approved by a voting process at one of 
the meetings. Community members were able to get about 100 signatures in support of the letter 
requests from local residents . 

This letter has many requests, but I would like to highlight a few of them that inspired the community to 
keep fighting back to prevent displacement. 

• The original proposed MAX_Line was going to run on Ash Ave in Tigard, where there was an 
apartment complex that houses about 70 families . What the community said was simple: 
Construction before destruction. In other words, if you don 't have a place to move us, don't 
destroy our housing. As a result, the proposed MAX Line was moved to a different area and 
Tigard City Council made a commitment to avoid destroying housing as much as possible. 

• The community wrote on the letter that bus fares were too high and they needed lower fares 
for low-income households. Our friends at OPAL were already fighting for a low-income fare 
program, and we believe that thanks to the community letter and the many signatures we now 
have some folks who have been able to apply for the low-income fare. 

• They voted to demand better protections for renters and many of them called their elected 
officials and provided testimony about how no-cause eviction protections and relocation 
assistance was needed in the State. We now have the most progressive renter protections in 
the Nation. 

I am here today to ask you to keep supporting fair, affordable housing and protections for all 
in every aspect, and to fund Unite Oregon and our partners to do long term and sustainable 
work. We all should have a say about what we need in our Communities to thrive. 

Thank you. 
Cristina Palacios 
Unite Oregon Housing Director 
cristina@uniteorgon. org 


